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EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N° 005/23

Processo Administrativo n® 5.342/23

A CAMARA MUNICIPAL DE SAO CARLOS, pessoa juridica de direito publico,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 51.792.919/0001-04, com sede na Rua Sete de
Setembro, n° 2.078, Centro, neste Municipio de Sao Carlos, SP, torna publico para
conhecimento dos interessados, que se encontra aberto procedimento licitatorio na
modalidade PREGAO PRESENCIAL, do TIPO MENOR PRECO GLOBAL, que sera
regido pela Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, com aplicacao subsidiaria
da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e alteracBes posteriores, bem
como pela Resolugcdo n° 295, de 25 de janeiro de 2017, deste Legislativo Municipal,
além das demais disposicdes legais aplicaveis.

A Sess&o Publica deste PREGAO PRESENCIAL sera realizada em sala propria no
Anexo Administrativo da Camara Municipal, situado na Rua Sete de Setembro, n°
2.002, Centro, Séo Carlos, SP, e sera conduzida pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio,
conforme Portaria n° 36, de 11 de setembro de 2023.

CREDENCIAMENTO:
as 09h00min do dia 06 DE DEZEMBRO DE 2023.

INICIO DA SESSAO PUBLICA:
as 09h30min do dia 06 DE DEZEMBRO DE 2023.

| - DO OBJETO:

1. O objeto do presente Pregdo Presencial é a contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servicos de fornecimento e manutencdo de
softwares e servigos de informatica integrados para: (1) Software de Controle do
Processo Legislativo; (2) Desenvolvimento do Website e Hospedagem; (3) Software
de Consulta Publica pela Internet; (4) Sistema para transmissao ao vivo da Sessao
da Camara; (5) Software de Votacdo Online; (6) APl para Assinatura Digital - Padréo
ICP-Brasil; (7) Servicos de Proxy e e-mail, visando atender aos Gabinetes de
Vereadores e Setores Administrativos da Camara Municipal de Séo Carlos, incluindo
servicos de implantacéo, treinamento para capacitacdo de pessoal técnico, estando
inclusos os servigos de atualizagBes durante a vigéncia do contrato, assim como o
suporte técnico e a manutencao via telessuporte sem limite de horas ou chamados,
conforme especificacdes detalhadas no Termo de Referéncia, constante no Anexo |
deste Edital.
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Il - DO VALOR MAXIMO

2. O Valor méximo fixado para a presente contratacdo € de R$ 900.777,50
(novecentos mil, setecentos e setenta e sete reais e cinquenta centavos).

[l = DOS RECURSOS FINANCEIROS

3. Os recursos financeiros serdo atendidos por verbas préprias, constantes do
orgamento vigente da Camara Municipal de Sdo Carlos e codificados na Despesa
sob o n° 3.3.90.40.16 - locacao de softwares.

IV — DA LEGISLACAO

4. Este Pregdo Presencial é regulamentado pela Lei Federal n°® 10.520, de 17 de
julho de 2002, com aplicacdo subsidiaria da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993, e alteracBes posteriores, bem como pela Resolu¢do n® 295, de 25 de janeiro
de 2017, deste Legislativo Municipal, pela Lei Complementar n® 123/2006,
devidamente atualizada por legislacfes posteriores.

V — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO DE LICITACAO

5.1. Poderdo participar desta licitacdo as empresas do ramo de atividade pertinente
ao objeto licitado, e que atendam aos demais requisitos de habilitacdo previstos
neste Edital;

5.2. Nao podem participar desta licitacdo as empresas:

5.2.1. Reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo, por nao
visar o presente certame contratacdo de porte elevado/grande vulto ou que
envolvam mudltiplas especialidades;

5.2.2. Que estejam cumprindo penalidade de suspensao temporaria para licitar e
impedimento de contratar com este Legislativo Municipal;

5.2.3. Declaradas inidéneas de licitar e contratar junto a qualquer 6rgao ou entidade
da Administracao direta ou indireta, Federal, Estadual ou Municipal,

5.2.4. Nas quais participe, seja a que titulo for, agente politico ou servidor publico
pertencente aos quadros da Camara Municipal de Sao Carlos;

5.2.5. Estrangeiras, que nao funcionem no Pais.

VI — DO CREDENCIAMENTO

6.1. No dia, hora e local estipulados no preambulo deste Edital, os licitantes deverao
comprovar a qualidade de representante legal, apresentando documentos que |he
outorgue poderes para formular lances, negociar precos e praticar todos os atos
inerentes ao certame, inclusive manifestar interesse de interpor recursos e motiva-
los.

Pregao Presencial n° 005/23 — Pagina 2



Camara Municipal de Sao Carlos
Rua 7 de Setembro, n° 2.078 - Centro - Sdo Carlos - SP - CEP 13560-180

ARAY e N0

Séo Carlos
Capital da Tecnologia

6.2. O representante legal e o procurador deverédo identificar-se exibindo documento
oficial de identificacdo que contenha foto, juntamente com o Termo de
Credenciamento, constante no Anexo Il deste Edital.

6.2.1. Tratando-se de representante legal, deverd apresentar o contrato social, no
caso de sociedade por quotas de responsabilidade limitada, o estatuto social
acompanhado da ata de elei¢do da diretoria em exercicio; no caso de sociedade por
acles, ou outro instrumento de registro comercial, registrado na Junta Comercial, no
qgual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em
decorréncia de tal investidura;

6.2.2. Tratando-se de procurador, apresentar o instrumento de procuracao particular,
com firma reconhecida, ou publica, no qual constem poderes especiais para formular
lances, negociar preco, interpor recursos e desistir de sua interposicdo e praticar
todos os demais atos pertinentes ao certame, acompanhado do correspondente
documento, dentre os indicados no item 6.2.1., que comprove poderes do mandante
para a outorga.

6.2.3. Serd admitido apenas um unico representante para cada licitante credenciada,
sendo que cada representante somente podera representar uma credenciada;

6.2.4. A ndo apresentacdo do documento de credenciamento ndo sera motivo para
desclassificacdo ou inabilitacdo do licitante. Neste caso, o representante ficara
apenas impedido de se manifestar e responder pela licitante durante o decorrer da
Sesséo Publica.

6.3. Juntamente com o Termo de Credenciamento, deverdo ser apresentar
Declaracédo de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacdo, conforme Modelo
constante no Anexo Il deste Edital;

6.4. Em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte, para que possa
usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n° 123/2006, alterada pela Lei Complementar n°® 147/2014, a licitante
devera apresentar também Declaracdo de que cumpre os requisitos legais para a
sua qualificacdo como tal, conforme Modelo constante no Anexo IV deste Edital.

6.5. Os documentos de credenciamento e as declaracdes serdo retidos e juntados
ao processo administrativo que trata do certame.

6.5.1. Todos os documentos necessarios para o Credenciamento deverao estar fora
dos envelopes apresentados para a participacao do Certame.

VIl - DOS ENVELOPES

7.1. Os envelopes contendo os documentos referentes & Proposta e Habilitacdo
deverdo ser entregues fechados de modo inviolavel, no Setor de Protocolo até as
09h00min _do dia 06 de dezembro de 2023, com identificagdo externa do seu
conteudo, na forma descrita abaixo:

Céamara Municipal de S&o Carlos Céamara Municipal de S&o Carlos

ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA ENVELOPE N° 02 — HABILITACAO
Pregéo Presencial n® XXXXX Pregéo Presencial n® XXXXX
(Razéo Social do Proponente) (Razéo Social do Proponente)
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7.2. A apresentacdo dos Envelopes implica na aceitacdo tacita e irrestrita pela
licitante de todas as condi¢cOes estabelecidas no presente Edital e em seus Anexos.

VIl - DA PROPOSTA (Envelope n° 1)

8.1. As propostas deverdo ser apresentadas em envelopes lacrados, rubricadas e
assinadas, em papel timbrado da prépria empresa, datilografadas ou impressas,
sem emendas ou rasuras, principalmente no que tange a valores e numeros
suscetiveis de gerar duvidas quanto a sua autenticidade, nos moldes do Modelo
constante no Anexo V, e dever&o contemplar:

a) dados cadastrais da empresa,;

b) dados do representante legal;

c) dados bancarios da empresa;

d) Valor unitario e mensal de cada item;

e) Valor total da Proposta para o periodo de 12 (doze) meses;

f) Validade da Proposta: minimo 60 (sessenta) dias, contados da data final da
entrega dos envelopes;

8.1.1. A licitante devera computar no preco que cotar todos os custos diretos e
indiretos, inclusive os resultantes da incidéncia de quaisquer tributos, contribuicdes
ou obrigacdes decorrentes da legislacao trabalhista, fiscal e previdenciaria a que se
sujeita, incluindo inclusive aquelas relacionadas com 0s programas em Si, 0S
servicos de instalagdo, funcionamento, conversdo total de dados,
apresentacao, treinamento de pessoal, além dos deslocamentos, diérias,
estadias, e, custo com pessoal para atendimentos técnicos presenciais,
guando requisitado pela Contratante.

8.1.2. A licitante fica ciente que ndo sera admitida qualquer alegac8o posterior que
vise 0 ressarcimento de custos ndo considerados na elaboragdo da Proposta,
ressalvadas as hipéteses de criacdo ou majoracdo de encargos fiscais.

8.2. Juntamente com a Proposta, a licitante devera entregar Termo de
Compromisso, conforme Modelo no Anexo VI.

8.3. A Proposta escrita de preco devera conter oferta firme e precisa, sem alternativa
de precos ou qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de um
resultado.

8.4. Serdo DESCLAFISSICADAS as Propostas:

8.4.1. Que nao atenderem as exigéncias do Edital e/ou da legislacéo aplicavel;

8.4.2. Omissas ou vagas, bem como as que apresentarem irregularidades ou
defeitos capazes de dificultar o julgamento;

8.4.3. Que impuserem condi¢des ou contiverem ressalvas em relacdo as condi¢cbes
estabelecidas neste Edital;

8.4.4. Que basearem seus pre¢os nos dos outros concorrentes ou oferecerem
reducdes sobre as propostas mais vantajosas;

8.4.5. Que apresentar valor maior ao valor maximo especificado no item Il deste
Edital.

Pregéo Presencial n° 005/23 — Pagina 4



Camara Municipal de Sao Carlos
Rua 7 de Setembro, n° 2.078 - Centro - Sdo Carlos - SP - CEP 13560-180

Séo Carlos
Capital da Tecnologia

IX — DA HABILITACAO (Envelope n° 2)

9.1. Os licitantes deverdo comprovar sua habilitacéo juridica, econdmico-financeira e
regularidade fiscal, através da apresentacdo dos seguintes documentos, gue
deverdo ser entregues sequencialmente numerados pelo _item a que_se
referem, conforme abaixo:

9.2 — HABILITACAO JURIDICA

9.2.1. Registro comercial, no caso de empresa individual, ato constitutivo, estatuto
ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por acbes, acompanhado de documentos de
eleicio de seus administradores, devendo, ainda, apresentar as alteragbes
contratuais que forem determinadas por eventual alteracdo no quadro social,
inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

9.3. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

9.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou de Inscrigcdo no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ/MF);

9.3.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.3.3. Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a
apresentacao das seguintes certiddes:

a) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos
de Negativa, relativos a Tributos Federais (inclusive as contribuicfes sociais — INSS)
e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal;

b) Certiddo de Regularidade de ICMS - Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e
Servicos expedida pela Secretaria da Fazenda ou Certiddo Negativa de Débitos
Tributarios expedida pela Procuradoria Geral do Estado ou declaracdo de isencéo
ou de nao incidéncia assinada pelo representante legal do licitante, sob as penas da
lei;

c) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobiliérios,
expedida pela Secretaria Municipal de Fazenda, expedida pelo Municipio;

9.3.4. Certiddo de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o
(FGTS);

9.3.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, conforme disposto na Lei Federal
n°® 12.440/11;

9.3.6. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacédo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo
gue esta apresente alguma restricao;

9.3.6.1. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis para a regularizacdo da documentacao,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas
ou positivas com efeito de negativa;
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9.3.6.2. O prazo assegurado no subitem 9.3.6.1. ter& como termo inicial 0 momento
em que o proponente for declarado vencedor do certame, podendo ser prorrogado
por igual periodo, a critério da Camara Municipal.

9.3.6.3. A ndo-regularizagdo da documentacao no prazo previsto no subitem 9.3.6.1.
implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas
neste Edital, sendo facultado a Céamara Municipal convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinatura do contrato, ou revogar
a licitagéo.

9.4. QUALIFICAGAO ECONOMICA - FINANCEIRA

9.4.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial, expedida pelo
Distribuidor da Comarca onde esta sediada a pessoa juridica, dentro de seus
respectivos prazos de validade, se expressos.

9.4.2. Balanco Patrimonial e Demonstracfes Contabeis do ultimo exercicio, assinados
por Contador responsavel, que comprovem a situacdo financeira da pessoa juridica,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios.

9.4.3. Balanco de Abertura para as empresas constituidas a menos de 12 (doze) meses.
9.4.4. Comprovacado de Indice de Liquidez Corrente (ILC) e indice de Liquidez Geral
(ILG) iguais ou superiores a 1,0 (um).

9.4.4.1. Caso a empresa possua ILG menor do que 1,0 (um) estara habilitada neste item
se comprovar que possui indice de solvéncia geral igual ou superior a 0,5 (meio).

9.4.5. As seguintes definicdes de indices financeiros se aplicam neste subitem:

INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE (ILC) — indica quanto a empresa possui em recursos
disponiveis, bens e direitos realizaveis a curto prazo, para fazer frente ao total de suas
dividas de curto prazo:
ILC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

INDICE DE LIQUIDEZ GERTAL (ILG) — indica quanto a empresa possui em
disponibilidade, bem e direitos realizaveis no curso do exercicio seguinte para liquidar
suas obriga¢fes, com vencimento neste mesmo periodo:

ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SOLVENCIA GERAL (SG) —indica o0 quanto que a empresa dispdes em ativos para
pagamento do total de sua divida. Envolve além dos recursos liquidos, mas também os
permanentes.
SG = Ativo total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

9.4.6. Patrimdnio liquido minimo igual a 10% (dez por cento) do Valor estimado para
a contratagdo, conforme item 2.1., devendo a comprovacao ser feita relativamente a
data limite para apresentacdo dos envelopes, tal como fixada no preambulo,
admitida a atualizag@o por meio de indices oficiais.
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9.5. - QUALIFICACAO TECNICA

9.5.1. Atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome
da empresa, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, que
comprove o desempenho de atividades pertinentes e compativeis com o objeto da
licitacao.

9.5.2. Entende-se por pertinentes e compativeis o(s) atestados(s) que comprove(m)
capacidade de fornecimento de 50% (cinquenta por cento) ou mais do objeto que a
licitante pretende fornecer, nos termos da Sumula n° 24 do TCE/SP;

9.5.3. Os atestados solicitados neste subitem deverdo ser emitidos em papel
timbrado da empresa ou 6rgdo contratante, com a identificacdo clara do signatario,
inclusive com a indicacdo do cargo que ocupa.

9.6. DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR

9.6.1. Declaragdo da empresa, conforme modelo no Anexo VII, constando as
seguintes informacdes:

a) Que todas as informac¢des documentais e técnicas oferecidas sdo verdadeiras;

b) Que recebeu todas as informacdes necessarias para participar do certame e
concorda com todos os termos do presente Pregao Presencial,

c) Que nao esta impedida de licitar com o Poder Publico por ter sido apenada com
declaracdo de inidoneidade, por qualquer ente da Administracdo Publica, cujos
efeitos se encontram pendentes ou sem que tenha sido reabilitado perante a
autoridade que aplicou a penalidade;

d) Que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos, nos termos do artigo 7°, inciso XXXIII, da
Constituicao Federal.

9.7. DISPOSICOES GERAIS SOBRE A DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

9.7.1. Os documentos relativos a habilitacéo deveréo ser inseridos no Envelope n° 2,
devidamente lacrado, e ser apresentados por coOpia autenticada em cartorio
competente, ou mesmo coOpia simples, desde que acompanhada do original para que
seja autenticado por um dos membros da Equipe de Apoio ao Pregao no ato de sua
apresentacao.

9.7.2. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em
substituicdo aos documentos ora exigidos, inclusive no que se refere as certiddes.
9.7.3. As certidbes deverdo ser apresentadas dentro do respectivo prazo de
validade.

9.7.3.1. Caso nédo conste prazo de validade no corpo da certiddo, considerar-se-a o
prazo de 180 (cento e oitenta) dias da emissao.

9.7.4. A Equipe de Apoio ao Pregao podera efetuar consulta direta na internet nos
respectivos sites dos orgaos expedidores para verificar a veracidade de documentos
obtidos por este meio eletrénico.

9.7.5. A licitante sera inabilitada quando deixar de apresentar quaisquer documentos
exigidos no envelope de Habilitacgdo ou apresentd-los em desacordo com o

Pregao Presencial n° 005/23 — Pagina 7



Camara Municipal de Sao Carlos
Rua 7 de Setembro, n° 2.078 - Centro - Sdo Carlos - SP - CEP 13560-180

ARAY e N0

Séo Carlos
Capital da Tecnologia

estabelecido neste Edital ou com irregularidades, ndo se admitindo complementacao
posterior;

9.7.6. A documentacdo apresentada destina-se exclusivamente a habilitacdo da
interessada na presente licitacdo, n&o implicando em qualquer processo de
cadastramento para futuras licitacdes.

X - DO PROCEDIMENTO

10.1. A Sessao Publica do presente Certame se dara na data mencionada no
predmbulo deste Edital, em sala propria localizada no Anexo Administrativo da
Camara Municipal, situado na Rua Sete de Setembro, n°® 2.002, Centro, Sdo Carlos,
SP.

10.2. O Pregoeiro declarara aberta a Sessao iniciando-se a fase de Credenciamento
dos licitantes presentes, conforme disposto no item VI deste Edital.

10.2.1. Declarado encerrado o procedimento de Credenciamento, ndo mais sera
admitida a participacao de outras licitantes.

10.3. Estando em posse da relacdo das licitantes credenciadas, o Pregoeiro fara
divulgagéo verbal dos interessados, dando-se inicio ao recebimento dos envelopes
de Proposta e Habilitac&o.

10.4. A Equipe de Apoio ao Pregdo procederda, em primeiro lugar, a abertura dos
Envelopes n° 1, relativos a Proposta de Precos.

10.5. Abertos os envelopes contendo as propostas de precos, serd feita sua
conferéncia e analise de sua conformidade com as exigéncias do Edital e
posteriormente, deverdo ser rubricadas pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio e licitantes
credenciados.

10.6. Uma vez registrada a proposta, ndo caberd desisténcia da mesma, salvo
motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

10.7. O critério para afericdo da proposta mais vantajosa € o menor preco total
ofertado ao lote unico.

10.8. O Pregoeiro procedera a classificagdo da proposta de menor preco e daquelas
que tenham valores sucessivos e inferiores em até 10% (dez por cento)
relativamente a de menor preco, para participarem dos lances verbais.

10.8.1. Caso nédo haja pelo menos trés propostas nas condi¢cdes definidas no item
10.8, serao classificadas as propostas subsequentes que apresentarem 0s menores
precos, quaisquer que tenham sido os valores oferecidos, até no maximo trés, ja
incluida a primeira colocada.

10.8.2. Na ocorréncia de empate dentre as classificadas para participarem dos
lances verbais, conforme item 10.7., a ordem para esses lances sera definida por
sorteio.

10.9. As licitantes proclamadas classificadas, sera dada oportunidade para nova
disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e
decrescentes, em relacdo a de menor valor, iniciando-se pelo autor da proposta de
maior valor, que participe desta fase.

10.10. A cada nova rodada sera efetivada a classificacio momentanea das
propostas, o que definird a sequéncia dos lances seguintes.

Pregéo Presencial n° 005/23 — Pagina 8



Camara Municipal de Sao Carlos
Rua 7 de Setembro, n° 2.078 - Centro - Sdo Carlos - SP - CEP 13560-180

ARAY e N0

Séo Carlos
Capital da Tecnologia

10.11. Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes,
inferiores a proposta de menor pre¢co ou ao Ultimo valor apresentado pela propria
licitante ofertante, observada em ambos os casos a reducdo minima R$ 500,00
(quinhentos reais).

10.11.1. Os lances ofertados serdo no VALOR GLOBAL;

10.12. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro,
implicara exclusdo da licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do
ualtimo lance por ela apresentado, para efeito de ordenacao de propostas.

10.12.1. Caso a proponente vencedora seja inabilitada, o Pregoeiro podera negociar
com a licitante excluida da participacéo dos lances verbais, na forma do item 10.12,
observada a ordem da classificacao.

10.13. N&o poderad haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a
proponente desistente as penalidades cabiveis.

10.14. Caso nédo se realizem lances, sera verificada a conformidade da Proposta de
menor preco, conforme as exigéncias do Edital.

10.15. Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condi¢des do
Edital e estando o seu preco compativel com os praticados no mercado e com 0
valor estimado para a contratacdo, podera ela ser aceita, hipbétese em que o
Pregoeiro negociara diretamente com a licitante visando obter o melhor valor.

10.16. Declarado o encerramento da etapa competitiva, o Pregoeiro examinara a
aceitabilidade da primeira oferta classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo
motivadamente a respeito, e fara a classificacdo das propostas apresentadas.
10.16.1. Caso a oferta ndo seja aceitavel, o Pregoeiro podera negociar diretamente
com a proponente para obtencédo do melhor preco.

10.17. Concluida a etapa classificatoria das propostas e dos lances verbais e sendo
aceitavel a proposta de menor valor, o Pregoeiro convocara o vencedor da disputa
para, em até 05 (cinco) dias Uteis, apresentar Proposta atualizada contendo o0s
valores obtidos através da negociacdo efetuada na fase de lances verbais, que
serdo considerados na homologacdo e Contrato, bem como realizar a Prova de
Conceito/Teste de Conformidade com as especificacdes e caracteristicas descritas
neste instrumento convocatorio.

10.17.1. A Prova de Conceito/Teste de Conformidade sera realizada conforme
roteiro constante no Anexo VIII deste Edital e tem por objetivo verificar a veracidade
das informacBes prestadas pelo licitante no que se refere as funcionalidades de
cada um dos softwares que devem ser comprovadas.

10.17.2. A Prova de Conceito/Teste de Conformidade dos softwares sera feita
presencialmente podendo usar recursos online utilizando ferramentas tecnolégicas
para operacao remota, devendo a licitante levar todos 0s equipamentos e recursos
que julgar necessario, contendo dados suficientes para sua realizacao.

10.17.3. As demais licitantes serdo formalmente comunicadas do local, data e hora
designados, a fim de credenciarem, se assim o desejar, representante legal para
acompanhar a realizacédo da Prova de Conceito/Teste de Conformidade.

10.17.4. A Camara Municipal indicara servidores técnicos que serao responsaveis
para acompanhar e avaliar a Prova de Conceito/Teste de Conformidade.

10.17.5. Caso a licitante ndo atender ou atender parcialmente a Prova de
Conceito/Teste de Conformidade, sera desclassificada e o pregoeiro convocara o
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proximo licitante classificada, verificando a sua aceitabilidade, em ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao de uma proposta que atenda
ao edital.

10.17.6. ApG6s o encerramento da sessdo da Prova de Conceito/Teste de
Conformidade serd concedido o prazo de 02 (dois) dias Uteis para que 0(S)
presente(s) apresente memorial sobre a demonstragéo feita pelo licitante vencedor
na Prova de Conceito/Teste de Conformidade, desde que manifeste a intencéo
neste sentido ao final da secéo.

10.17.7. Nao havendo a intencdo em apresentar o memorial, ou ndo havendo
representantes na secao, os funcionarios/servidores designados pela Administracéo
poderdo deliberar imediatamente ap6s o encerramento dos trabalhos ou no prazo
maximo de 03 (trés) dias Uteis.

10.18. Sendo aceita a Prova de Conceito/Teste de Conformidade, o Pregoeiro
convocara a nova Sessao para abertura do Envelope de Habilitacdo da empresa
vencedora, informando todas as empresas participantes do certame.

10.19. Na data e hora agendados, apés o devido Credenciamento dos
representantes, caso ainda ndo estejam devidamente credenciados no processo, 0
Pregoeiro dard inicio a fase de habilitacdo com a abertura do envelope contendo a
documentacdo da proponente da melhor oferta, confirmando as suas condicdes de
habilitacao.

10.19.1. Caso a primeira colocada seja inabilitada, proceder-se-a a convocacao da
proxima colocada para apresentacdo da Prova de Conceito e, assim
sucessivamente, até obter uma proponente habilitada.

10.20. Constatado o atendimento pleno das condicfes editalicias, sera declarada a
Proponente vencedora, condicionada a apreciacao dos recursos, referentes aos atos
praticados, que, por ventura, sejam impetrados nos termos do item 12 deste Edital.
10.20.1. Os recursos deverdo ser apresentados a cada Sessdo e serem alusivos
apenas aos atos realizados na Sessao a que se referem.

10.21. De cada sessdao publica do pregao presencial lavrar-se-a Ata circunstanciada,
na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e que, ao final devera ser
assinada pelo Pregoeiro, membros da Equipe de Apoio e licitantes credenciados.
10.21.1. A licitante que se retirar antes do término da sessdo considerar-se-4 que
tenha renunciado ao direito de oferecer lances e recorrer dos Atos praticados pelo
Pregoeiro e Equipe de Apoio.

10.22. Os envelopes de Habilitacdo das demais licitantes ficardo de posse da
Administragéo que os devolvera apés atendimento do objeto licitado.

XI = DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

11.1. O Julgamento ocorrerd de acordo com as previsbes deste edital e a
classificacdo das propostas sera pelo critério de MENOR VALOR GLOBAL.

11.3. O Valor unitario de cada item devera ter no maximo duas casas decimais.

XII = DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

12.1. Declarada a vencedora, qualquer licitante, desde que motivadamente e ao final
da sessdo, poderd manifestar imediatamente a intencdo de recorrer, que sera
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registrada resumidamente em ata, quando lhe serad concedido o prazo de 3 (trés)
dias corridos para apresentacdo das razdes do recurso, ficando as demais licitantes
desde logo intimadas para apresentar as contrarrazdes, em igual prazo, que
comecara a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

12.1.1. A falta de manifestagdo imediata durante a Sessdo importara a decadéncia
do direito de recurso, conforme disposto no inciso XX do art. 4° da Lei Federal n°®
10.520/02.

12.2. O acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

12.3. A decisdo em grau de recurso sera definitiva e dela dar-se-a conhecimento aos
interessados, através de comunicagdo por e-mail, bem como divulgacédo da deciséo
no Portal da Transparéncia deste Legislativo:
http://camarasaocarlos.sp.gov.br/licitacao/

XlIl = DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1. Inexistindo manifestacao recursal, o Pregoeiro adjudicara o objeto da licitagdo
a licitante vencedora, com a posterior homologacéo do resultado pelo Presidente da
Camara Municipal de S&o Carlos.

13.2. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o
Presidente da Camara Municipal de Sao Carlos fara a adjudicacdo e a homologacéao
do objeto a licitante vencedora.

XIV — DA CONTRATACAO E DA GARANTIA DO ADIMPLEMENTO CONTRATUAL

14.1. Homologada a licitacdo e, devidamente, empenhado o valor estimado a ser
contratado, a licitante vencedora tera o prazo de 3 (trés) dias Uteis, apdés a
convocacao, para assinatura do contrato, confeccionado conforme minuta constante
no Anexo IX, apds o que, ndo comparecendo, serd considerada desclassificada e
punida com multa de 10% (dez por cento) do valor total da proposta, sendo
convocadas a seguir as demais licitantes, na ordem de classificagao.

14.1.1. Na _hipotese de remessa postal do contrato _assinado somente sera
admitido o uso de vias expressas (SEDEX10 ou equivalente), contado, para fins do
item 14.1 a data da postagem, devendo informar a data e o registro da postagem
através de e-mail compras@camarasaocarlos.sp.gov.br.

14.1.2. No caso de assinatura digital, o contrato devidamente assinado deveré ser
encaminhado para o e-mail acima citado, e apresentado com a respectiva chave de
validac&o para comprovagao da autenticidade dos documentos.

14.2. Este Edital e todos os demais documentos que compdem seus anexos fardo
parte integrante do contrato, independentemente de transcricdo, bem como a
Proposta atualizada da Contratada.

14.3. A licitante vencedora se obriga a manter durante toda a execuc¢do do contrato,
compatibilidade com as obrigacdes assumidas, assim como todas as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificagcdo, exigidas na licitacdo, apresentando documentacao
revalidada se, no curso do contrato, algum documento perder a validade.
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14.4. O contrato tera vigéncia de 12 (meses) a contar da data de sua assinatura,
prorrogavel nas hipoteses legais.

14.5. E vedada a subcontratacéo, cessdo ou transferéncia no todo ou em parte do
objeto ora licitado, sem expressa anuéncia da Contratante.

14.6. A Camara Municipal podera rescindir unilateralmente o contrato nas hipéteses
previstas nos artigos 77 a 79 da Lei Federal n° 8.666/93, devidamente atualizada.
14.7. A Administracdo podera suprimir ou acrescer o objeto do contrato em até 25%
(vinte e cinco por cento) do seu valor inicial, de acordo com o disposto no art. 65, | e
§ 1° da Lei Federal n°® 8.666/93.

XV — DA GARANTIA DO ADIMPLEMENTO CONTRATUAL

15.1. Para a devida assinatura do Contrato, a CONTRATADA devera apresentar
garantia, equivalente a 5% (cinco por cento) do valor contratado para o periodo de
12 (doze) meses, na forma do artigo 56 da Lei Federal n° 8.666/93, em até 5 (cinco)
dias uUteis da assinatura do contrato.

15.2. A garantia sera renovada ou substituida, caso haja prorrogacdo do prazo de
vigéncia do contrato.

15.3. A Garantia sera devolvida mediante requerimento da CONTRATADA apés a
conclusdo do objeto do contrato, descontada as multas ndo pagas e o valor dos
prejuizos causados em razdo do ndo cumprimento das obrigacdes contratuais.

15.4. A CONTRATADA perdera a garantia em favor da CONTRATANTE se este
contrato for rescindido por culpa ou dolo imputavel a primeira.

15.5. Caso haja aditamento de valor contratual, a CONTRATADA devera
complementar a garantia, de forma a totalizar 5% (cinco por cento) da somatéria do
valor do contrato e seu(s) aditamento(s).

XVI — DA PRESTACAO DOS SERVICOS E DO PAGAMENTO

16.1. Imediatamente apds a emissao da ordem de servico, a Contratada devera dar
inicio aos trabalhos de implantacdo da solucdo integrada e conversdo dos dados
contidos atualmente em uso pela Camara Municipal de S&o Carlos.

16.1.1. O prazo maximo para que a solucéo integrada esteja totalmente implantada
e plenamente operante em todas suas funcdes, e, com todos os dados convertidos,
nao podera ser superior a 30 (trinta) dias.

16.1.2. O prazo de implantacdo admite uma Unica prorrogacao, por igual periodo, a
critério da Administracdo, devendo ser justificado por escrito pela Contratada os
motivos da dilacao.

16.1.3. Caso os servi¢cos néo estejam plenamente operantes no prazo estipulado no
item 15.1.1., a Contratada estara sujeita a receber as penalidades previstas neste
edital.

16.2. Todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto do Contrato
correrdo exclusivamente por conta da contratada, inclusive aquelas relacionadas
com 0s programas em si, 0s servigos de instalagdo, funcionamento, conversao total
de dados, apresentacdo, treinamento de pessoal, além dos deslocamentos, diarias,
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estadias, e, custo com pessoal para atendimentos técnicos presenciais, quando
requisitado pela Contratante.

16.3. Por questdo de seguranca e para facilitar a participacdo dos usuarios, a
Contratante disponibilizara a Contratada local e estrutura necessaria para realizacao
dos treinamentos, sendo disponibilizados computadores, mesas e cadeiras para
acomodacédo dos usuarios. Demais equipamentos, como projetor multimidia, tela de
projecdo, equipamentos de audio e video, e materiais didaticos, ficardo a cargo da
Contratada.

16.4. Depois de implantado a solucao integrada e convertido os dados, a empresa
contratada devera realizar a apresentacdo oficial da nova solugdo aos usuérios e
técnicos da Camara Municipal de Sdo Carlos, visando apurar o efetivo atendimento
de todas as condicdes exigidas pelo edital, e, o funcionamento pleno para todas as
areas licitadas.

16.4.1. Constatadas irregularidades no funcionamento da solucdo integrada, a
Camara Municipal de S&do Carlos podera determinar a contratada a correcdo da
falha, devendo a nova solugcao ser adequada inteiramente ao exigido pelo edital, no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da notificac&do por escrito.

16.5. Durante a vigéncia contratual, caso haja a necessidade de atendimento
presencial (“in loco”), a Contratante notificard a Contratada, que tera o prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas, para resolugéo do problema identificado.

16.5.1. Em caso de necessidade de deslocamentos, hospedagem e alimentacdo dos
técnicos, as despesas correrdo exclusivamente por conta da Contratada, devendo
tais custos estarem previstos no valor contratado.

16.6. A CONTRATADA devera apresentar no 1° (primeiro) dia Gtil de cada més, Nota
Fiscal/Faturas e Relatério Mensal dos Servicos efetivamente executados no més
anterior, que deverao ser devidamente atestados pelo Fiscal do contrato.

16.7. Os pagamentos serdo efetuados em até 5 (cinco) dias da apresentacdo dos
documentos mencionados na subclausula 16.6., apds serem devidamente atestados
pelo Fiscal do contrato.

16.7.1. Em caso de devolucdo da nota fiscal/fatura para corre¢cdo, 0 prazo para
pagamento passara a fluir apos a sua reapresentacao.

16.8. A Céamara Municipal poderd solicitar a comprovacdo do recolhimento de
encargos e tributos referentes aos servigcos prestados, sob pena de retencdo do
pagamento e sem prejuizo de cominacdo das penalidades previstas no edital, no
contrato e na Lei Federal n° 8.666/93.

16.9. Nas notas fiscais emitidas devera constar, obrigatoriamente, o niumero da
licitacdo e deste contrato.

16.10. Os pagamentos serdo efetuados mediante crédito em conta corrente,
devendo a CONTRATADA informar o numero do banco, da agéncia e conta
bancéria.

XVII - DO REAJUSTE
17. O Valor do contrato sera fixo e irreajustavel durante toda a vigéncia do contrato.

17.1. Na hipotese de prorrogacéo do prazo contratual, apds decorridos 12 (doze)
meses da vigéncia, o valor do contrato podera ser reajustado, pelo Indice de Precos
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ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, ou, em caso de sua extin¢do, pelo indice que
vier a substitui-lo, mediante celebracédo de termo aditivo.

XVIIl - DAS PENALIDADES

18.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas acarretara a
aplicacdo, a juizo da Contratante, das seguintes penalidades, independentemente
do cancelamento da nota de empenho e da rescisdo contratual:

a) Adverténcia;

b) Multas, na forma do subitem 18.2.;

c) Suspensédo temporéria do direito de licitar com a Administracao Publica Municipal,
bem como o impedimento de com ela contratar, pelo prazo maximo de até dois
anos, em especial na hipétese de descumprimento de quaisquer das obrigacdes
assumidas;

d) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica,
enguanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo.

18.2. A Contratada estara sujeita as seguintes multas:

18.2.1. Multa de 10% (dez por cento) do valor total da proposta, em caso de
desisténcia da assinatura do contrato por parte da Contratada.

18.2.2. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor do contrato, por
dia de atraso, na entrega da garantia ou para assinatura de eventuais termos
aditivos ao contrato;

18.2.3. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso na
implantacdo dos servicos, calculada sobre o valor mensal do contrato, até o 10°
(décimo) dia, apds o que, aplicar-se-4 a multa prevista na subclausula 18.2.7. deste
item;

18.2.4. Multa de 0,3% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor mensal do
contrato, no caso da ndo apresentacdo da documentacdo exigida no item 16.5.
deste Edital;

18.2.5. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso no
atendimento de consulta solicitada formalmente, calculada sobre o valor mensal do
contrato, até o 5° (quinto) dia, ap6s o que, aplicar-se-A& a multa prevista na
subclausula 18.2.7. deste item;

18.2.6. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor mensal do
contrato, por dia, caso 0s servicos estejam inoperantes; no caso de reincidéncia,
dentro do mesmo més, sera aplicada a multa prevista no item 18.2.7.;

18.2.7. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, na hipotese do
nao cumprimento de quaisquer das obrigagdes assumidas.

18.3. As sancbes de suspensdo e declaracdo de inidoneidade poderdo ser
cumuladas com multa.

18.4. As multas poderao ser cumulativas, reiteradas e aplicadas em dobro, sempre
gue se repetir o motivo.

18.5. A multa, aplicada ap0s regular processo administrativo, sera descontada do
valor devido a Contratada, cobrada judicialmente ou extrajudicialmente, a critério da
Contratante.
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18.6. Da intencdo de aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas, sera
concedido prazo para defesa prévia de 5 (cinco) dias uteis a contar da notificacéo,
exceto nos casos em que a sancao for estabelecida com base no inciso IV do artigo
87 da Lei Federal n° 8.666/93, devidamente atualizada, onde h& prazo de 10 (dez)
dias para apresentacédo de defesa pelo interessado, a contar da abertura de vista do
respectivo processo, nos termos do artigo 87, 83° da mesma lei.

18.7. Da aplicacdo da sancdo cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a
contar da notificagao.

XIX — DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAO DO EDITAL

19.1. Os pedidos de esclarecimentos deverao ser enviados ao pregoeiro, até trés
dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica, exclusivamente
por meio eletrénico via internet, pelo e-mail: compras@camarasaocarlos.sp.gov.br.
19.2. As impugnacdes ao Edital do Pregao serdo recebidas até dois dias Uteis antes
da data fixada para abertura da sesséao publica.

19.2.1. Os pedidos de impugnacédo poderdo ser encaminhados por meio eletrénico,
pelo e-mail citado no item anterior, ou por escrito, devidamente protocolados junto
ao Setor de Protocolo, localizado no Anexo Administrativo desta Casa de Leis, a
Rua Sete de Setembro n° 2.002, Centro, S&o Carlos, SP

19.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do
edital, decidir sobre os pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagao no prazo de
até vinte e quatro horas.

19.4. Acolhida a impugnacao contra o Edital do Pregéo, sera definida e publicada
nova data para realizacao do certame.

XX — DA VISITA TECNICA

20. Fica facultado as empresas interessadas de realizarem visita técnica, tomando
conhecimento de todas as informacfes e das condi¢des locais para o cumprimento
das obrigacfes objeto da licitacdo. A finalidade da visita € o conhecimento das areas
envolvidas e suas estruturas organizacionais, a infraestrutura de Tl existente (rede,
terminais, servidores, banco de dados e sistemas e programas de computador
existentes), conhecer e dimensionar a demanda de treinamento e quantidade de
servidores a serem capacitados, necessarias para realizar a implantacdo bem como
demais esclarecimentos que a licitante julgar necessarios para a futura execucéo do
objeto.

XXI — DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. Este Edital devera ser lido e interpretado na integra. Ap0s o0 registro da
Proposta, n&do serdo aceitas alegagdes de desconhecimento.

21.2. Fica assegurado a Camara Municipal de Sao Carlos, mediante justificativa
motivada o direito de, a qualquer tempo e no interesse da Administragao, anular a
presente licitagcdo ou revogar no todo ou em parte.

21.3. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagcao.
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21.4. Integram o presente Edital, os seguintes Anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia,

Anexo Il — Termo de Credenciamento;

Anexo Il — Declaragao de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacao;

Anexo IV — Declaracao de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte;

Anexo V — Proposta de Precos;

Anexo VI — Termo de Compromisso;

Anexo VII — Declaracgao;

Anexo VIl — Roteiro da Prova de Conceito/Teste de Conformidade;

Anexo IX — Minuta de Contrato;

Anexo A — Termo de Ciéncia e Notificacao.

21.5. Fica eleito o Foro da Comarca de S&o Carlos, SP, para dirimir litigios
resultantes deste certame.

21.6. Para conhecimento publico, expede-se o presente Pregdo Presencial,
publicando seu extrato na Imprensa Oficial.

Sao Carlos, 22 de novembro de 2023.

MARCO ANTONIO AMARAL
Presidente da Camara Municipal de Séao Carlos
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ANEXO | = TERMO DE REFERENCIA
Pregdo Presencial n® 005/23
Processo Administrativo n°® 5.342/23

1. INTRODUCAO

1.1 - O presente Edital contém as especificacbes necessarias a compreensdo do objeto a ser
executado e entregue por empresa a ser contratada pela Camara Municipal de Sao Carlos, para
implantagéo de softwares e servigos.

1.2 - Também contém a descricdo detalhada dos servicos a serem executados (objeto) de
manutenc¢do, suporte técnico, treinamento, atualizacdo e hospedagem dos softwares e dados, sua
frequéncia e periodicidade, caracteristicas do pessoal e dos recursos necessarios a sua execucao,
procedimentos a serem seguidos, informacdes a serem prestadas e controles a serem adotados.

2. OBJETIVO

2.1 Os “Softwares” e “Servigos” pretendidos destinam-se a modernizacdo tecnoldgica para o
cumprimento das exigéncias legais, em especial, das Leis de Acesso a Informacédo 12.527/11, Lei de
Responsabilidade Fiscal 101/2000, Lei da Transparéncia 131/09, Lei da participacdo, protecdo e
defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da administracdo publica, 13.460/17 e a Lei
Geral de Protecao de Dados 13.709/18 pela Camara Municipal de S&o Carlos, aqui designados como
“Softwares”, e “Servigos”. O objeto do presente Edital, visa garantir a Camara Municipal de Séao
Carlos a continuidade, e a n&o interrupcdo dos servicos executados e das informacdes
disponibilizadas para a sociedade por meio da rede mundial de computadores (internet).

2.2 A presente contratacdo segue o modelo de aquisicdo de Licenca de Uso de Softwares para uso
especifico da Camara Municipal de S&o Carlos e prestacdo de servicos como solucdo sustentavel,
cujo planejamento considera a totalidade dos recursos e servicos necessarios e estabelece os
requisitos que caracterizam uma solugdo consistente, autocontida e suficiente para o alcance dos
objetivos motivadores da contratagcdo e producéo dos resultados pretendidos.

3. IMPLANTACAO DE SOFTWARES E CONVERSAO DE BASE DE DADOS

3.1 - Os dados que compdem as bases de informacBes atualmente existentes deverdo ser
convertidos para a nova estrutura de dados proposta pelo licitante que for vencedor do certame.

3.2 - A Camara Municipal de Sao Carlos nao fornecera as estruturas dos dados a serem convertidos.
O licitante vencedor devera realizar engenharia reversa para obter os dados a partir das bases atuais
que sao utilizadas. Esses dados serdo disponibilizados imediatamente ap0s a assinatura de contrato.
3.3 - Os softwares deverdo integrar os moddulos proporcionando aos profissionais responsaveis
administrar os servicos e softwares oferecidos pela Camara Municipal de S&o Carlos de maneira
agilizada.

3.4 - Os softwares devem funcionar em rede, de modo a alimentar o sistema da Camara Municipal de
Sao Carlos, sem limitacdo de esta¢des de trabalho, além de possibilitarem impressdo de documentos
em impressoras locais ou que estejam ligadas em rede, com compatibilidade com impressoras laser,
jato de tinta e matriciais.

3.5 - Os softwares a serem oferecidos deverdo ser compativeis com, no minimo, o sistema
operacional Windows, nas versdes “10” e "11” de 64 bits, e deve haver possibilidade de upgrade no
caso de substituicdo do mesmo no curso do contrato.

3.6 - Os softwares deverdo conter todos os requisitos de seguranca aplicados para o funcionamento
pela internet visando a prevencgédo contra a acdo de hackers e demais atos de vandalismo digital. A
empresa contratada devera providenciar a correta hospedagem dos sistemas e dos bancos de dados
destinados a publicacdo na internet, além de garantir todos os niveis de seguranga necessarios ao
bom funcionamento dos mesmos.

3.7 - Devera ser providenciado cépia de seguranca (backup) no préprio disco rigido do servidor
(espelho), além de ser possivel a copia de seguranca total em midias do tipo DVD, que devera ser
atualizavel automaticamente.
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3.8 -A implantacdo dos softwares deverd ser no prazo maximo de 30 (trinta) dias da assinatura
contratual, j& com as bases contendo os dados convertidos e os softwares em funcionamento e
adaptados as funcionalidades da Camara Municipal de Sao Carlos, e os funcionarios treinados para
uso e operacédo dos softwares.

3.9 - Juntamente com a instalagdo softwares, a empresa vencedora do certame produzira imagem
para backup (copia de seguranga) dos dados transferidos das bases de dados existentes, juntamente
com uma solugdo de midia de restauragdo, que devera ser entregue a Camara Municipal de Séo
Carlos.

4. SOFTWARES E SERVICOS A SEREM EXECUTADOS:

A seguir as especificagcdes obrigatérias que os sistemas solicitados devem atender, sendo que a
empresa deverd, sob pena de desclassificacdo, ser capaz de atender a todas as especificacbes
desse anexo. Se qualquer um dos itens da tabela de Especificagdo Técnica Obrigatéria nao for
atendido, a empresa sera

desclassificada.

4.1 ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS:

4.1. Software de Controle do Processo Legislativo: Devera ser desenvolvido para uso especifico
em Camaras Municipais, compativel com sistema de Banco de Dados padrdo SQL e sistema
operacional Windows Server 2008 ou superior. Devera funcionar em arquitetura cliente servidor com
o sistema de rede MS-Windows 2008 ou superior e em estacdes clientes com sistema operacional
MS-Windows 7 ou superior. O Software de Controle de Processo Legislativo devera estar apto a
funcionar também em ambiente de nuvem, podendo a Camara Municipal optar pelo funcionamento na
nuvem ou no ambiente local, como caracteristicas obrigatérias, a realizacdo das seguintes
funcionalidades:

4.1.1. Permitir a Editoracdo Eletrdnica de Documentos.
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4.1.2. O Software devera permitir a confeccao, edicdo, registro, arquivamento e recuperacao de todos
os documentos, textos e demais dados pertinentes as: Normas, Leis Complementares, Leis
Ordinarias, Emendas a Lei Organica, Decretos Legislativos e Resolugdes, dentre outros, permitindo
ainda o controle se a norma foi alterada, alterada por, revogada e revogada por.

4.1.3. O Software devera permitir o cadastro das Comissfes Permanentes e Temporarias da Camara
Municipal, possibilitando adicionar e remover os membros das Comissdes através da base de dados
dos vereadores, evitando assim duplicidade de digitacéo.

4.1.4. O Software devera permitir controle automatico de numeragdo de Documento, podendo ser:
Numeracéo sequencial geral, e também sequencial nos casos: Geral por tipo, geral no ano, por tipo
no ano, geral na Legislatura, por tipo na Legislatura; e numeragdo manual; sendo que em todos os
casos seja independente por tipo de documento.

4.1.5. O Software devera permitir controle automatico de numeracdo de Processo, podendo ser:
numeragdo sequencial geral, numeracdo sequencial geral por tipo, numeracdo manual e sem
numeracédo, apenas protocolo, independentemente do tipo de documento.

4.1.6. O Software deverd permitir o controle de Despachos com, pelo menos as seguintes
parametrizacfes: locais, pessoas nos locais, prazos nos locais, a¢cdes nos locais, destinos pré-
definidos, independente por tipo de documento.

4.1.7. O Software devera permitir o registro das Legislaturas da Camara Municipal com os nomes dos
Vereadores que a compuseram, bem como a composicdo das mesas diretoras e das Comissoes,
ainda permitir o cadastro do nome do Prefeito, nome do Vice-Prefeito, inicio e término do mandato,
data da eleicdo e data da posse. A base de dados deve ser integrada ao site para publicacdo na
pagina da Camara Municipal, tanto da legislatura atual (tais como: fotos, telefone de contato e e-mail
dos vereadores eleitos), como de legislaturas anteriores (apenas fotos).

4.1.8. O Software devera permitir a confec¢éo, edicdo, registro, arquivamento e recuperac¢do de todos
os documentos, textos, e demais dados pertinentes a todos os Atos da Mesa e Atos da Presidéncia.
4.1.9. O Software devera permitir a confeccao, edicdo, registro, arquivamento e recuperacdo de todos
0s documentos, textos e demais dados pertinentes a todas as Portarias, Decretos, Autégrafos,
Certidbes, Despachos, Declaracbes, Emendas, dentre outros, emitidas na Camara Municipal e
documentos a eles anexos

4.1.10. O Software devera permitir que o mddulo Prefeitura tenha op¢édo de escolha de prazos para
tramitacdo de documentos no momento de sua insercao.

4.1.11. O Software devera permitir a confeccdo, edi¢do, registro, arquivamento e recuperacao de
todos os documentos, textos e demais dados pertinentes a Proposituras, Atas e outros documentos
da Camara Municipal, selecionando informagfes de outras bases de dados do sistema para a sua
confeccao através do preenchimento de modelos pré-formatados.

4.1.12. O Software devera permitir a confeccao, edi¢do, registro, arquivamento e recuperacao de
todos os documentos, textos e demais dados pertinentes a Oficios, Ordens do Dia, Portaria,
Pareceres, resolu¢des da Camara Municipal, selecionando informacgdes de outras bases de dados do
sistema para a sua confec¢éo através do preenchimento de modelos pré-formatados.

4.1.13. O Software devera ordenar as informacdes cadastradas no minimo com o0s seguintes
recursos: numero, data, tipo de documento, autor e situacdo (oficial ou rascunho).

4.1.14. O Software devera permitir a instalacdo de um mddulo independente (aplicativo e base de
dados independentes do software de Processo Legislativo) de Controle de Gabinete de Vereador,
permitindo a confeccéo, edicdo, registro, arquivamento e recuperacdo das funcionalidades, de mala
direta, controle de visitas, agenda de compromissos e geracao de relatorios e etiquetas de protocolo.
As etiquetas deveréo ser geradas pelo sistema (devendo ter compatibilidade com impressora virtual,
matricial, jato de tinta e laser), com data hora oficial de Brasilia (GMT-3) e em conformidade com os
parametros de impresséo pré-definidos e respeitando as dimensdes das etiquetas ja utilizadas pela
Cémara.

4.1.15. O Software devera permitir ao Gabinete do Vereador, mecanismo em processo digital para
submeter os documentos do trabalho legislativo ao setor de protocolo.

4.1.16. O Software devera ser plenamente compativel com Sistemas Operacionais Graficos de Rede
e possuir interface grafica com icones, botdes, e demais recursos, prioritariamente com o uso do
mouse.
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4.1.17. O Software devera possibilitar a impressédo dos documentos cadastrados em impressora local
e as disponiveis em rede, devendo ter compatibilidade com impressora jato de tinta e laser.

4.1.18. Todos os documentos deverdo demonstrar sua situacdo: oficializar (rascunho) ou oficial,
permitindo ainda protocolar o documento diretamente da tela em que foi finalizada a sua elaboragéo,
caso nao tenha que ser submetido ao protocolo central, através de mecanismo em processo digital.
4.1.19. O Software devera ter um mecanismo externo integrado no site para permitir a publicacédo de
todas suas proposituras na internet nos formatos PDF e RTF. Podendo selecionar um ou varios tipos
de propositura, além de poder selecionar a partir de que ano dar-se-a o inicio da publicacao.

4.1.20. O mecanismo de publicacdo devera permitir definir quais tipos de documentos seréo
publicados na internet e a periodicidade da ocorréncia de envio ao site, para que a disponibilizagdo
no site ocorra automaticamente nos dias e horarios previamente configurados ou imediatamente apés
a oficializacdo do documento.

4.1.21. O Software devera possuir mecanismo externo para publicar na internet os documentos por
ele elaborados, para que os usuarios do portal da Camara tenham acesso a uma busca das
Proposituras, Projetos de Leis, Portarias, emendas, Atos da Mesa e/ou Presidéncia e Propostas de
Emenda a Lei Orgénica Municipal publicadas. Esta busca deve ter como filtros no minimo os campos
autor, palavra-chave, ano, nimero e tipo.

4.1.22. O Software deverd possuir mecanismo interno de conversdo de todos os textos de formato
“RTF” para “PDF” automaticamente e armazenar em suas respectivas bases de dados.

4.1.23. O Software devera permitir restricdo de acesso ao sistema, restricdes totais ou parciais de
leitura, inclusdo, alteracdo e exclusdo de registros por perfil de usuario. Estas configuracdes de
restricBes deverdo ser realizadas no proprio aplicativo. O software também devera permitir tornar um
usudrio inativo para que o mesmo, em virtude de exoneragéo, realocagcao ou qualquer outro motivo,
perca acesso ao sistema em questao.

4.1.24. O Software devera possuir controle de tramitacdo de documentos, isto €, em que local se
encontra 0 documento, qual o prazo de despacho deste documento, podendo anexar um novo
documento a tramitagdo corrente.

4.1.25. O Software deverd possuir cadastro e configuracdo de calendario com personalizacdo de
feriados para que os prazos de despacho da tramitagdo de documentos ndo sejam prejudicados.
4.1.26. O Software devera permitir a op¢ao, a escolha da Camara Municipal, para gestao de banco de
dados e arquivos na intranet da Camara Municipal, servidor de banco de dados e servidor de FTP
local, ou servidor de banco de dados e servidor de FTP operando na rede internet, bastando para
acesso 0 usudrio ter uma conexdo internet com velocidade igual ou superior a 15 megabits por
segundo de upload e download.

4.1.27. O software deverd possuir modulo WEB (formato SaaS — Software as a Service), com
endereco especifico na rede mundial de computadores, para acesso ao cadastro e pesquisa de
proposituras, bastando o usuério ter acesso a rede internet. O Software deve permitir que o usuério
acesse 0 modulo WEB e 0 modulo Desktop como o mesmo usuério e senha.

4.1.28. O software devera permitir a insercdo de QRCODE nos documentos gerados contendo o link
da URL da rede mundial de computadores, permitindo que o cidadédo realize o acesso digital ao
documento completo no Website da Camara Municipal.

4.1.29. O software devera permitir a criacdo instantanea de arquivo em PDF do texto principal do
registro e disponibilizacdo em tempo real do registro e textos anexos (RTF, PDF) no site da entidade.
4.1.30. O software devera permitir a pesquisa dos documentos cadastrados por, no minimo, os
seguintes pardmetros (que poder&o ser combinados para obtenc&o do resultado) tipo de documento,
autores, dados de cadastro (nUmero de documento, ano, intervalo de data, emenda, situacao (oficial
ou rascunho), dentre outros.

4.1.31. O software devera permitir a geracéo e impressao de relatério, considerando os filtros do item
4.1.30 de documentos gerados por periodo, agrupados por tipo (Projetos, Proposituras, outros, etc.) e
ordenados por, pelo menos, data de criacdo, nUmero de documento, nimero de processo, nimero de
protocolo, tipo de documento; ilustrado por gréaficos de facil compreenséo.

4.1.32. O software devera permitir que os modelos pré-formatados a que se referem os itens 4.1.11 e
4.1.12 sejam cadastrados por tipo de documento, visando otimizar o preenchimento de informag8es
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estaticas e, permitindo modificacdo somente de informacdes dindmicas para o documento corrente,
através de tags, labels, variaveis ou outro esquema de substituicdo automatica.

4.1.33. O software devera permitir, considerando o disposto no item 4.1.7, a publicagdo automatica
através dos mecanismos previstos nos itens 4.1.19 e 4.1.20, a publicacdo dos documentos
relacionados a atividade parlamentar dos respectivos vereadores em péagina correspondente no
website da Camara Municipal.

4.1.34. O software devera permitir o cadastro de autores cujos documentos por ele produzidos nao
sejam publicados no site (tais como Mesa Diretora, Prefeito Municipal, etc.), considerando os itens
4.1.7; 4.1.19 e 4.1.20; mesmo que o tipo do documento em questdo deva ser, por padrdo, publicado
na web.

4.1.35. O software devera permitir auditoria com registro de logs de opera¢des executadas pelos
usuérios do sistema armazenado, pelo menos, as seguintes informacdes: data/hora, duragdo da
rotina, descricdo do evento, usuario responsavel, perfil de acesso, nome do computador e Internet
Protocolo (IP).

4.1.36. O software, tanto em uso local quanto na nuvem, devera receber e instalar as respectivas
atualizacbdes de forma automatica, através de servidor de atualizacdes, sem necessidade de
interferéncia humana no processo de upgrade de verséo.

4.1.37. O software devera permitir que seja definido pela Secretaria da Camara o local para o qual os
documentos enviados ficardo disponiveis para votacao eletrénica (montagem de pauta para votacao).
4.1.38. A base de usuarios e correspondentes dados de login poderdo ser compartilhados e
integrados entre o sistema de Processo Legislativo e o Sistema de Votacgdo Eletronica.

4.1.39. A contratada devera fornecer além do software que serd utilizado em producédo, um ambiente
teste do mesmo aplicativo que, integrado ao sistema de votacao eletrbnica de que trata o item 8.18,
também em versdo nao oficial, permita a realizacéo de tramitacdo, montagem de pauta, cadastro de
usuérios, alimentacdo/exibicdo no painel eletrdnico de votacdo e demais tarefas inerentes e
indispenséveis ao processo de votagdo, no ambiente néo oficial.

4.1.40. Deveré ser disponibilizada no servidor da Contratada, visando a restaura¢do do sistema em
caso de eventual indisponibilidade de acesso ao mesmo (por motivos tanto de hardware quanto de
software), uma &rea FTP com acesso seguro para armazenamento de, pelo menos, 5 copias de
backups da base de dados de producdo, caso a aplicacdo esteja instalada e em funcionamento na
infraestrutura da Camara Municipal.

4.1.41. O Software de Gestao do Processo Legislativo devera possuir mecanismo de integracdo com
a API de assinatura digital padrao ICP-Brasil tipo do certificado Al. Este mecanismo podera ser
habilitado ou ndo no sistema, a pedido da Camara Municipal, podendo ser parametrizavel a
habilitacdo da assinatura digital, sendo no minimo por tipo de documento, combinando com o tipo de
rétulo (assinatura do autor, assinatura de subscricdo e assinatura protocolo).

1.42. O Software deverd permitir a instalagdo de um médulo para a Prefeitura inserir e enviar
documentos digitalizados ao setor de protocolo da Camara Municipal.

4.1.43. O Software devera permitir a criacdo de um ambiente digital para a prefeitura receber
documentos e realizar a tramitagdo dos mesmos.

4.1.44. O Software devera permitir a criagcdo de parametros que restrinjam a pesquisa de documentos
realizada pelo médulo Prefeitura, filtrando autores e tipos de documentos que ndo correspondem aos
trabalhos da prefeitura.

4.1.45. O Software devera enviar aviso de protocolo para documentos inseridos pelo
madulo Prefeitura.

4.2. Desenvolvimento do Website e Hospedagem: Devera permitir o0 gerenciamento das estruturas
e informagfes do site e o servico de hospedagem de todas as informacdes publicadas no site da
Céamara Municipal, incluindo noticias, fotos, imagens, banners e videos, hospedando e gerenciando
informacdes necessarias ao site da Camara Municipal. O software de gerenciamento e o servico de
hospedagem deveréo ter as seguintes caracteristicas funcionais obrigatérias, sendo que se qualquer
um dos itens de Especificacdo Técnica Obrigatoria ndo for atendido, a empresa sera desclassificada:

4.2.1. Deverd o software de gerenciamento de WEBSITE permitir o gerenciamento de usuarios
(cadastro e permissfes de acesso), sendo prerrogativa do administrador cadastrar os usuarios e suas
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respectivas senhas de acesso ao sistema, podendo ainda, definir para cada usuario as permissdes
de acesso as funcionalidades de gerenciamento do WEBSITE.

4.2.2. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir o gerenciamento do contelddo do
WEBSITE por meio de um editor de textos de facil operagdo possibilitando que o usuario possa dar
manutenc¢do no contelido do website, sem prévio conhecimento em linguagem de programagéo para
Website.

4.2.3. Deverd o software de gerenciamento de WEBSITE permitir a inclusdo e exclusdo de
documento e pastas de documentos por meio de uma estrutura grafica WEB ja incorporada no menu
da administracdo do Website.

4.2.4. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir o gerenciamento de noticias no
website, com possibilidade de publicar textos, fotos e videos e gerenciar a publicagdo das matérias
através de data e hora previamente digitada pelo administrador do Website.

4.2.5. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE de hospedagem permitir a criagdo de no
minimo 6 contas de FTP com usuérios distintos para cada conta.

4.2.6. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE de gerenciamento catalogar todas as acdes
de manutencéo de dados do website feita pelos usuarios, garantindo no minimo os logs de dados dos
Gltimos 05 (cinco) anos.

4.2.7. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE conter um campo de busca geral sempre
exposto e visivel, que permita o usuério (cidadao) fazer pesquisas completas, varrendo todo o
website, com palavras-chave.

4.2.8. Deverd o software de gerenciamento de WEBSITE divulgar as informacdes atendendo a
requisitos de acessibilidade de contelido para pessoas com deficiéncia visual ou auditiva (que podem
ser avaliados por softwares como o ASES - Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios do
Governo Federal) com nota igual ou superior a 90.

4.2.9. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir o administrador alterar as cores dos
principais itens do website, como menu, fundos de tela, botbes, assim como trocar imagens de
logotipo e icone, através de um editor visual a ser preenchido sem a necessidade de conhecimento
de linguagem de programacéo, linguagem de marcacao ou linguagem de script de estilo em cascata.
4.2.10. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir o gerenciamento de banners, e
calendério e fotos dos vereadores na tela inicial do Site da Camara Municipal.

4.2.11. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir o gerenciamento de noticias no
site em editor de texto avancado (modelo wysiwyg), com possibilidade de publicacdo e edig¢éo fotos,
incluindo girar e recortar, anexar documento no formato PDF e relacionar o material audiovisual
hospedado em pelo menos um servigo remoto de streaming (como Youtube, Vimeo, etc).

4.2.12. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir a publicacdo e manutencédo de
paginas de conteldo estatico com informag8es gerais da Camara Municipal, através de formulario
com campos pré-definidos a serem preenchidos sem a necessidade de conhecimento de linguagem
de programacao, linguagem de marcacao ou linguagem de script de estilo em cascata.

4.2.13. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir a publicacdo e a manutencéo de
chamadas para eventos a serem exibidas no calendario e no mesmo formato de paginas HTML
podendo estas chamadas para eventos possuir lista de presenca e emissdo de certificados
gerenciados pelo sistema.

4.2.14. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir a publicagdo e a manutencéo de
chamadas para eventos a serem exibidas no calendario e no mesmo formato de paginas HTML
podendo estas chamadas para eventos possuir lista de presenca e emissdo de certificados
gerenciados pelo sistema.

4.2.15. O servidor de hospedagem devera utilizar preferencialmente: servidores web, servigos
gerenciadores de bancos de dados, linguagens de programacdo e protocolos livres e de codigo
aberto.

4.2.16. O servico de hospedagem devera ser realizado no minimo: com servidor web (HTTP) baseado
em eventos (event-based) com processamento rapido de scripts GCI (FastCGIl Process Manager)
para servir os dados do website em linguagem de programacédo em versédo recente, tendo no maximo
05 (cinco) anos desde seu lancamento, garantindo maior seguranca e velocidade de resposta as
requisicles feitas a este servigo.
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4.2.17. O servidor de hospedagem devera no minimo: utilizar sistema operacional de distribuicédo
Enterprise e arquitetura MAC (Mandatary Access Control) ativada, afim de garantir a privacidade e a
seguranca dos dados da Camara Municipal e de seus usuarios.

4.2.18. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE possuir area de vereadores com seus
respectivos perfis, fotos, se integrante de comissdes, contatos, formulario de contato via e-mail e
sistema de listagem e de consulta as suas respectivas proposituras legislativas (Indicagéo,
Requerimento, Mog&o, etc.) na Camara Municipal.

4.2.19. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir a publicagdo e manutencado das
leis com anexo PDF, a serem exibidas em listagem no WEBSITE, com possibilidade de pesquisa de
leis em mecanismo de busca com campos que filtrem as leis de acordo com suas caracteristicas.
4.2.20. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE possuir em seus formularios de login e/ou
formularios de inser¢des de dados dirigidos para os utilizadores (cidaddos) um sistema de CAPTCHA
(captura de caracteres) e as devidas prote¢bes para 0 website contra-ataques de bots (robds) e
ataques de brute force (excessivas tentativas).

4.2.21. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE fornecer formulario de contato via e-mail,
com possibilidade manutencéo da lista de destinatérios no sistema de gerenciamento.

4.2.22. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir ao administrador a manutengéo
das informagdes em texto do rodapé.

4.2.23. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE, permitir a exibicdo da data de ultima
atualizacao e do usuério responsavel pelos dados publicados na respectiva area do website, podendo
esta exibigcdo ser ativada ou desativada em cada area do website pelo administrador do sistema.
4.2.24. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir a manutengcdo de uma &rea de
Galeria de Fotos a serem exibidas no WEBSITE e a edicdo, sendo recortar e girar, das fotos destas
galerias.

4.2.25. O servico de hospedagem devera garantir o armazenamento de até 150 gigabytes de
informacdes da Camara Municipal, distribuidos entre arquivos e registros em bancos de dados.
4.2.26. O servi¢o de hospedagem deve possuir ferramenta de backup diario criptografado dos dados
e arquivos da Camara Municipal sendo feitos simultaneamente em pelo menos 02 (dois) locais
diferentes, possibilitando a recuperagéo destes quando necessario, bastando que o gestor do sistema
da contratante solicite tal recuperagéo.

4.2.27. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir a integracdo com base de dados
de sistemas aplicativos em utilizacdo pela Camara Municipal, bastando para isso seguir o formato
especificado de layout de documentos.

4.2.28. O servico de hospedagem devera permitir o acesso publico ao website somente via protocolo
seguro e criptografado (https).

4.2.29. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir que os usuarios tenham acesso a
video aulas sobre as operacdes do sistema.

4.2.30. A empresa vencedora devera fornecer suporte técnico para hospedagem durante a vigéncia
do contrato no formato de 7x24.

4.2.31. A hospedagem deverd ser em servidor com tecnologia escalavel, que permita atualizagédo
instantdnea das configuracdes de hardware, como memdria RAM, espago de armazenamento e
capacidade de processamento, sem a necessidade de reinstalacdes de servicos, drives e/ou
softwares.

4.2.32. A hospedagem do WEBSITE deve ser realizada por empresa confidvel e de renomada
seguranca com suporte a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD, com escritério em territério
nacional, que permita a monitoragdo de no minimo de acessos simultaneos realizados ao banco de
dados, do uso de CPU, do uso de memodria, e do trafego de rede, em tempo real.

4.2.33. Deverd conter integragdo com um ou mais aplicativos mobile que permitam exibicao de alertas
no sistema operacional do smartphone e que permitam envio mensagens de avisos para 0S
respectivos responsaveis por atender interacbes de municipes nos canais de comunicacdo do
website.

4.3. Software de Consulta Pablica pela Internet: Devera possibilitar que os cidadaos, previamente
cadastrados pela Internet no préprio software, possam contribuir com opinides sobre temas
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relevantes da cidade. Devera o software funcionar no modelo de Software como Servico — SaaS, ou
seja, basta o usuario acessar a internet para ter acesso as operacdes do software e opinar sobre
tema previamente inserido pela Camara Municipal. O software de Consulta Publica devera realizar
todas as operacdes necessarias para elaboragdo de uma Consulta Publica pela Internet com as
seguintes caracteristicas operacionais OBRIGATORIAS, sendo que se qualquer um dos itens de
Especificagdo Técnica Obrigatdria ndo for atendido, a empresa seré desclassificada:

4.3.1. O usuario deve ser capaz de acessar o Software de Consulta Publica de forma rapida em seu
dispositivo mével, através de uma aplicacdo nativa, distribuida pela App Store e pelo Google Play, ou
PWA em demais dispositivos.

4.3.2. O Software de Consulta Publica devera ser hospedado em nuvem e acessado somente através
de protocolo seguro HTTPS.

4.3.3. O Software devera adotar o e-mail do usuario como username para acessar 0 sistema e
permitir que o préprio usuario escolha sua senha de acesso com no minimo 6 (seis) caracteres e no
méximo 16 caracteres, obrigatoriamente o Software deve solicitar para a senha de acesso tenha ao
menos uma letra mailscula, ao menos um namero, e a0 menos uma letra mindscula. O Software
também deverd permitir que o usudrio desative seu cadastro de acesso, tornando-o inativo,
cumprindo os requisitos previstos na Lei Geral de Prote¢do de Dados.

4.3.4. O Software devera permitir o cadastramento prévio de usuarios solicitando pelo menos as
seguintes informagdes: Nome, Telefone, Endereco e e-mail.

4.3.5. O Software deve permitir que o usuario redefina sua senha de acesso através de um e-mail de
recuperacao de senha enviado para o enderec¢o cadastrado pelo usuario.

4.3.6. O Software devera permitir que somente usuarios cadastrados possam contribuir para as
Consultas Publicas em andamento.

4.3.7. O Software devera exibir no site da Camara Municipal as Consultas Publicas em andamento
apresentando no minimo as informacdes: Titulo, Ementa da Consulta Pdblica, data de inicio e data de
término.

4.3.8. Para as Consultas Publicas finalizadas o software deverd exibir as seguintes informagdes:
Numero da Consulta Publica, Ementa da Consulta Publica, data de inicio, data de término e Relatério
das Contribui¢des, permitindo aos usuérios a possibilidade de download do arquivo em formato PDF.
4.3.9. Apé6s o usuério escolher a Consulta Publica que deseja contribuir o software devera mostrar o
texto completo sobre o assunto da Consulta Pablica, assim como exibir os demais arquivos em anexo
disponibilizados em formatos variados, como PDF, DOCX, XLSX, etc, assim como links externos e
videos referentes ao tema da consulta publica.

4.3.10. Apo6s encerrada a contribuicdo o Software devera fornecer um nimero correspondente ao
Ticket da contribuigdo, esse Ticket deverd ser Unico e garantir ao usudrio que a contribuicdo foi
enviada.

4.3.11. O Software de Consulta Publica devera enviar uma mensagem de confirmag&o para o e-mail
do usuario, apés o cadastramento.

4.3.12. O Software de Consulta Publica devera permitir que o relatério das contribui¢cées realizadas
pelos cidaddos possibilite sua visualizacdo em forma grafica, assim como devera exibir em forma
gréfica as informacdes referentes ao cadastro dos cidadaos/usuarios.

4.3.13. O Software devera permitir a geréncia completa das consultas publicas através do login de
administrador.

4.3.14. O Software de Consulta Publica informara ao administrador a quantidade de contribui¢cdes das
Consultas Publicas em andamento.

4.3.15. O administrador do Software de Consulta Publica, ao criar uma Consulta Publica, ficara
responsavel pelo texto de capacitacdo, pelos videos, pelos anexos, pelo prazo que a Consulta
Publica ficara disponivel para receber contribuigfes, pelas questdes, campos solicitados no cadastro
e todas as demais informacdes relacionadas a consulta.

4.3.16. O Software de Consulta Publica deve permitir que o administrador possa solicitar o
georreferenciamento no cadastro do cidadao/usuario.

4.3.17. O administrador determinara o prazo da Consulta Publica, informando ao Software data e hora
para inicio e término nao inferior a 20 (vinte) dias corridos.
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4.3.18. Imediatamente apés a determinacdo da data e hora de inicio e término da consulta, ela ja
devera estar acessivel através do link direto, exibindo apenas uma mensagem de que ela esta
programada, permanecendo nao listada até o inicio da consulta, para permitir que as campanhas de
marketing sejam iniciadas.

4.3.19. O Software de Consulta Publica deve permitir que o administrador encerre ou prorrogue o
prazo em qualquer momento de uma consulta em andamento.

4.3.20. O Software devera permitir que o administrador elabore as questfes de escolha Unica, tabela
de Unica escolha, de escolha miltipla e questao do tipo selegéo (valores pré-inseridos em combobox,
por exemplo), assim como questfes cuja resposta permita texto livre para digitacao.

4.3.21. O administrador do Software podera alocar funcionarios da Camara Municipal com o perfil de
ANALISTAS para analisar as contribuicdes referentes as Consultas Publicas em andamento, sendo
que o Software devera exigir que sejam alocados o nimero de no minimo 3 (trés) ANALISTAS para
cada Consulta Publica.

4.3.22. O Software de Consulta Publica, apds a alocacdo de seus funcionarios com o perfil de
analistas, devera enviar automaticamente e-mail para o0 mesmo, informando a consulta publica da
gual ele fard a andlise das contribuicdes.

4.3.23. O Software de Consulta Publica devera permitir ao usuario administrador alocar novos
analistas mesmo que a Consulta Publica esteja em andamento.

4.3.24. O Software de Consulta Publica devera permitir que o administrador durante o andamento das
andlises, especifique que um analista foi afastado, e que as contribuicdes atribuidas a ele sejam
redistribuidas para os demais analistas, mantendo seu trabalho ja realizado.

4.3.25. O Software de Consulta Publica devera permitir que o administrador redistribua as
contribuicbes pendentes de serem analisadas caso haja analistas suficientes, fazendo com que o
namero total de andlises realizadas por um analista possa ser diferente do que o nimero de outro
analista.

4.3.26. O analista tera cadastro prévio ao Software de Consulta Pablica com senha individualizada.
4.3.27. O Software de Consulta Publica devera atribuir um nimero impar de 3, 5 ou 7 analistas para
cada contribuicdo recebida, esse niumero devera ser definido pelo administrador antes da Consulta
Pudblica ser publicada.

4.3.28. Dever4 o Software permitir que o analista possa aceitar ou rejeitar uma contribuigéo,
justificando o aceite ou a rejeicdo de forma escrita.

4.3.29. O Software devera permitir que o analista, mediante a classificagdo pré-cadastrada (bom,
regular, 6timo, etc.) pelo administrador, classifique a contribuigc&o.

4.3.30. O Software de Consulta Publica registrar4 como rejeitada uma contribuicdo somente quando a
maioria das analises realizada pelos analistas tiverem seus status rejeitado, somente nesse caso
(maioria das andlises) a referida contribuicdo sera rejeitada.

4.3.31. Durante o andamento da consulta, o Software de Consulta Publica devera permitir o analista
diagnosticar se varias contribuic6es foram feitas a partir de um mesmo dispositivo e indicar por meio
de relatério aos analistas a possibilidade do seu carater duvidoso de autenticidade.

4.3.32. O administrador devera ter acesso ao andamento dos trabalhos de andlise dos analistas das
contribuicbes recebidas, podendo verificar quantas contribuicdes foram analisadas, quantas faltam
analisar e a quantidade de contribuicdes aceitas e rejeitadas.

4.3.33. O administrador devera ter acesso, ao término da Consulta Publica, as estatisticas das
contribuicBes aceitas pelos analistas.

4.3.34. Apo6s todas as analises serem concluidas, o Software de Consulta Publica devera
disponibilizar o relatério contendo os resultados da consulta, com a possibilidade de incluir ou ndo as
respostas aceitas, as respostas finalizadas e a andlise realizada pelos analistas.

4.3.35. Apos todas as analises serem concluidas, o Software de Consulta Publica devera permitir que
0 administrador faca download de todos os dados coletados em formato padrao, preferencialmente
em formato XLS.

4.3.36. Apos todas as analises serem concluidas, o Software de Consulta Publica devera permitir que
o0 administrador faca upload e publique um relatério personalizado, que também conterd todas as
estatisticas e contribuigdes.
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4.3.37. O Software de Consulta Publica devera permitir ao administrador imprimir relatério de todas as
contribuicdes rejeitadas com as justificativas dos analistas.

4.3.38. O Software de Consulta Publica devera realizar a andlise de sentimento com base nas
respostas discursivas recebidas, distinguindo em no minimo negativas, neutras e positivas.

4.3.39. O Software de Consulta Publica devera permitir que o administrador configure informacdes da
Consulta Publica que serdo exibidas por redes sociais e aplicativos de mensagens quando o link da
consulta for compartilhado (meta tags). Devera ser possivel fazer upload de uma imagem de capa,
especificar o titulo e a descrigédo.

4.3.40. O Software de Consulta Publica ndo devera impor nenhum limite em relacdo a quantidade de
consultas realizadas.

4.3.41. A hospedagem do Software de Consulta Publica deve ser realizada por empresa confiavel e
de renomada seguranca com suporte a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD, com escritério em
territério nacional, que permita a monitoracao de no minimo de acessos simultaneos realizados ao
banco de dados, do uso de CPU, do uso de memodria, e do trafego de rede, em tempo real.

4.3.42. Hospedagem em servidor com tecnologia escalavel, que permita atualizacdo instantanea das
configuracbes de hardware, como memoéria RAM, espaco de armazenamento e capacidade de
processamento, sem a necessidade de reinstalagbes de servicos, drives e/ou softwares.

4.4. Sistema para transmisséo ao vivo da Sessédo da Camara: O Sistema de Transmissdo ao vivo
pela internet das Sessdes da Camara Municipal Sdo Carlos devera atender as seguintes
caracteristicas funcionais OBRIGATORIAS, sendo que se qualquer um dos itens de Especificacdo
Técnica Obrigatéria ndo for atendido, a empresa sera desclassificada:

4.4.1. O Sistema de Transmissdo devera permitir que a transmisséo seja feita em Alta Definicdo (HD),
além de permitir que o usuario acesse por computador, assim como outros dispositivos, tais como,
Smartphones, Tablets e SmarTV.

4.4.2. O Sistema de Transmissdo devera permitir suporte a no minimo os seguintes protocolos: Flash
midia, RTMP, RTSP, HTTP e HLS.

4.4.3. O Sistema de Transmissdo ao Vivo pela Internet permite autenticacdo para streaming com login
e senha criptografado.

4.4.4. O Sistema de Transmissdo ao Vivo pela Internet permite o bloqueio de tentativas de acesso
maliciosas, bloqueando o acesso pelo IP utilizado.

4.4.5. O Sistema de transmissao devera permitir taxa de qualidade (bit rate) de 720 Kbps no minimo.
4.4.6. O Sistema de Transmissdo devera permitir a possibilidade de no minimo 2000 (dois mil)
usudrios simultaneos.

4.4.7. O Sistema de Transmissao devera permitir a visualizacdo de estatisticas de acesso por més,
por dia e por conexdes simultaneas.

4.5. Software de Votagcdo Online: Deverd ser desenvolvido para uso especifico em Céamaras
Municipais, ser desenvolvido no modelo Software como Servico - SaaS e compativel com Banco de
Dados Relacional. O painel de votagéo devera ser disponibilizado em uma URL publica, devera ainda
o software de votacdo online ser responsivo podendo ser acessado por diferentes dispositivos
(computadores, tabletes e celulares) como caracteristicas obrigatérias, sendo que se qualquer um
dos itens de Especificacdo Técnica Obrigatoria ndo for atendido, a empresa sera desclassificada:
4.5.1. Devera o software de votacao online permitir o gerenciamento de usuarios, e devera ter duas
categorias de usuarios o usuario que faz a coordenagdo da sessd@o e o usuario parlamentar que
realiza o voto nas proposituras em votagao.

4.5.2. Deveréa o software votacao online permitir a instalagédo de icone de atalho na area de trabalho
para acesso as funcionalidades de qualquer dispositivo (computador, tablet, celular) e também
possibilitar acesso ao software mediante a endereco internet Uniform Resource Locator - URL.

4.5.3. Deverd o software de votacdo online permitir a integracdo com o software de Gestao do
Processo Legislativo, permitindo que as proposituras e projetos selecionados para a pauta da sessao
sejam votados e encaminhados para despachos apos a sessao.
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4.5.4. O software votacdo online devera permitir a publicacdo do painel de votacdo no plenario, por
meio de projetor de imagem, TV smart, painel de led, assim como permitir a incorporacédo no website
da Camara Municipal com responsividade para os diversos dispositivos.

4.5.5. Devera o software de votacdo online permitir que o usudrio que realiza a coordenacdo da
sesséo possa executar, no minimo as seguintes operacoes:
i) cancelar votacdo de projeto especifico e iniciar votacdo de projetos em pauta;
i) fazer chamada na sessdo para definir quérum dos parlamentares presentes;
iii) alterar a chamada ap6s aberta a sessdo e antes da votacao, e
iv) encerrar a sesséo de votacao.

4.5.6. Devera o software de votagdo online permitir que usuério que faz a coordenagdo da votagéo
possa visualizar o andamento da votagédo individualizada e ter a possibilidade de apresentar o
andamento da sessao online ou exibir o resultado da votacao apds encerrada a votagéo.

4.5.7. Deverd o software votagdo online exibir na tela do controlador da sessdo no minimo as
seguintes informacdes: tipo da sessdo, o nimero da sesséo, o numero da chamada, o quérum de
cada chamada, a propositura/projeto em votacdo com numero data e hora do inicio da votagéo,
permitir exibir a ementa e a realizacdo de download do texto principal desse documento que esta em
votacdo, o numero de votos computados, e tabela com nome dos parlamentares indicando se o voto
foi a favor, foi contra, ou se foi abstencao.

4.5.8. Devera o software de votagdo online permitir que o usuério coordenador da sessao possa
realizar quantas chamadas de presenca forem necessarias (antes de iniciada a votacao), e devera
conter ainda a possibilidade de o coordenador atribuir para o parlamentar a presenca, a auséncia, ou
a auséncia justificada.

4.5.9. Devera o software de votagdo online vincular por ordem temporal a votagdo com a Ultima
chamada realizada, ou seja, se for realizada a primeira chamada, todos os projetos e proposituras
votadas apds a primeira chamada serdo vinculados ao quérum da primeira chamada, se houver
outras chamadas durante a mesma sessao, 0s projetos de proposituras votados deverdo utilizar o
quérum da dltima chamada realizada.

4.5.10. O software devera permitir, considerando o Regimento Interno da Camara, o cadastro de tipos
de discussédo (adiamento, vista, discussao de parecer, discussdo em 2 turnos, discusséo Unica etc.)
com, pelo menos, os seguintes parametros a serem configurados: quantidade de turnos, se €
deliberativa ou ndo. Assim como a forma de exibicdo do resultado da votacao devera permitir que o
controlador exiba os votos durante a votacéo, ou somente apds todos os parlamentares presentes
votarem.

4.5.11. O software devera permitir, considerando o Regimento Interno da Camara, o cadastro de tipos
de votacdo (maioria absoluta, maioria qualificada, maioria simples etc.) com, pelo menos, o0s
seguintes parametros a serem configurados: quérum minimo a ser obtido, base de calculo do quérum
(se o célculo serd efetuado sobre a quantidade total de vereadores ou sobre a quantidade de
vereadores presentes) e um campo de texto livre que devera ser inserido na simula (observacéo a
ser inserida na simula para esclarecimentos).

4.5.12. O software devera registrar para cada votacdo a Mesa Diretora, conforme disposicdo
regimental, permitindo a alteracdo da Presidéncia ou de quem estiver presidindo a sessao, e
ajustando os reflexos na habilitacdo para votagdo, cOmputo do voto, exibicdo no painel eletrdnico,
emissdo de sumula, dentre outros.

4.5.13. O software devera registrar, para cada votacdo, as sumulas individuais e agrupadas em
arquivo Unico por sessdo (no formato PDF), mantendo histérico das mesmas em repositério proprio
no sistema, permitindo a impressao da sumula.

4.5.14. A publicacdo das sumulas individuais, mesmo quando votadas em bloco, deverdo ser
publicadas automaticamente (conforme agendamento pré-estabelecido) em area destinada ao
acompanhamento da tramitacdo dos projetos no site, através de integracdo entre os sistemas de
processo legislativo, votacao online e website.

4.5.15. As simulas de votacdo devem conter, pelo menos, as seguintes informagdes: tipo, data e
namero da sessdo, composicdo da Mesa para a votacdo do respectivo projeto de lei, nimero do
projeto e ementa, tipos de discussdo e votagcdo, resultado, observacdo e como votou cada
parlamentar.
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4.5.16. O software devera permitir ao coordenador da sessdo, elaborar uma deliberacdo para
matérias que possam surgir e que, a critério da Presidéncia, devam ser colocadas para apreciacao do
Plenario. Tal deliberacdo devera ter os votos e respectivo resultado exibidos no painel, porém, por
seu carater excepcional, ndo precisara constar da simula de votacao.

4.5.17. O painel eletrdnico de votacédo devera ser responsivo, de forma a ajustar-se nos mais diversos
tipos e tamanhos de tela e exibir, no minimo, as seguintes informacdes: tipo da sessdo e seu
respectivo nimero, tipo de discusséo e tipo de votagdo, logotipo da Camara Municipal, crondmetro,
data e hora, nomes dos vereadores com seus partidos e respectivos votos, quantidade de votos
(favoraveis, contrarios e abstencdes) e o resultado da votacao.

4.5.18. O software devera permitir ao coordenador da sessao que, a pedido da Presidéncia, coloque
em votacdo proposituras de mesma natureza para serem votados em bloco. Assim, diversas
proposituras que receberiam votos no mesmo sentido caso fossem votadas individualmente; serdo
votados de uma s6 vez englobando o lote de proposituras. O software devera permitir que o
controlador possa fazer lotes de votacéo agrupando por tipo de propositura, ndo limitando a somente
um tipo de propositura, poderd o controlador agrupar em um unico lote mais de um tipo diferente de
propositura.

4.5.19. A forma de votacdo anterior ndo deverd vincular a segunda deliberacdo, para os tipos de
discussd@o que exijam 2 turnos, portanto algum(ns) projeto(s) podera(&do) ser votado(s) em lote no
primeiro turno e votado(s) individualmente no segundo turno, e vice-versa.

4.5.20. O servidor de hospedagem deverd utilizar preferencialmente: servidores web, servigos
gerenciadores de bancos de dados, linguagens de programacédo e protocolos livres e de codigo
aberto.

4.5.21. A hospedagem devera obedecer, no minimo, aos seguintes requisitos: servidor web baseado
em eventos (event-based) com processamento rapido de scripts GCI (FastCGIl Process Manager)
para servir os dados do website em linguagem de programac&o em versao recente tendo, no maximo,
05 (cinco) anos desde seu lancamento, garantindo maior seguranca e velocidade de resposta as
requisicdes feitas a este servigo.

4.5.22. O servidor de hospedagem deverd no minimo: utilizar sistema operacional de distribuicdo
Enterprise (ou equivalente) e arquitetura MAC (mandatary access control) ativada, afim de garantir a
privacidade e a seguranca dos dados da Camara Municipal e de seus usuarios.

4.5.23. Devera o software possuir protecdes contra-ataques de bots (robds) e ataques de brute force
(excessivas tentativas), através de CAPTCHAs.

4.5.24. O software de votacao online devera permitir a autenticagdo em dois fatores, sendo, além do
uso da senha do software a autenticacdo com codigo temporario, condicionalmente podendo fazer
login somente com a senha do usuéario, somente com o cédigo de autenticagcdo temporario, ou com
ambos (senha do usuario e cédigo de autenticagdo temporario).

4.5.25. O servico de hospedagem devera garantir o armazenamento de, pelo menos 150 gigabytes
de informac¢des da Camara Municipal, distribuidos entre arquivos e registros em bancos de dados.
4.5.26. O servico de hospedagem deve possuir ferramenta de backup diario criptografado dos dados
e arquivos da Camara Municipal sendo feitos simultaneamente em pelo menos 02 (dois) locais
diferentes, possibilitando a recuperacéo destes quando necessario, bastando que o gestor do sistema
da contratante solicite tal recuperagéo.

4.5.27. O servico de hospedagem devera permitir 0 acesso publico ao website somente via protocolo
seguro e criptografado (https).

4.5.28. Devera o software possuir video aulas sobre a operag¢des e permitir que os usuarios tenham
acesso a video aulas sobre as operag6es das funcionalidades do software enquanto durar o contrato.
4.5.29. A empresa contratada devera fornecer suporte técnico para hospedagem durante a vigéncia
do contrato no formato de 7x24.

4.5.30. O sistema devera ser compativel com a maioria dos navegadores atuais (Google Chrome,
Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Opera, Safari etc.) e acessivel a partir de computadores e notebooks
(com sistemas operacionais Windows 10 ou superior e Linux 3.0 ou superior), tablets e smartphones
(Android 10.0 ou superior e iOS 15.0 ou superior).

Pregéo Presencial n° 005/23 — Pagina 28



Camara Municipal de Sao Carlos
Rua 7 de Setembro, n° 2.078 - Centro - Sdo Carlos - SP - CEP 13560-180

LA e s

Séo Carlos
Capital da Tecnologia

4.6. APl para Assinatura Digital - Padrdo ICP-Brasil: A API para assinatura digital devera permitir
que os usuarios cadastrados realizem as assinaturas digitais por meio de um software integrado a
API de assinatura digital, que pode ser no modelo SaaS ou que possua um médulo de navegacao
Web. Devera a API de assinatura digital permitir a integragdo com outros softwares e fazer uso do
certificado tipo Al que seja armazenado datacenters. Sendo que se qualquer um dos itens de
Especificagdo Técnica Obrigatdria ndo for atendido, a empresa sera desclassificada:

4.6.1. A API de assinatura digital devera permitir que o usuario antes de assinar possa posicionar a
assinatura no documento a ser assinado.

4.6.2. A API de assinatura digital devera evitar a elaboracdo de assinaturas digitais simultdneas no
mesmo documento, protegendo a integridade do documento e disponibilizando um tempo de dois
minutos no maximo para que o usuario finalize a assinatura do documento.

4.6.3. A API de assinatura digital devera permitir o uso de diferentes tipos rétulos de assinatura digital,
contendo no minimo os rétulos de assinatura padrdo dos usuarios, assinatura de subscricdo e
assinatura de protocolo com numeragéo.

4.6.4. A API de assinatura digital, devera permitir a gestdo e controle das assinaturas através do
software integrado a API, permitindo blogueio e desbloqueio da assinatura digital, exibicdo da data de
validade da assinatura digital, e ainda permitir o envio do arquivo PFX e senha para inser¢cdo ou
atualizacao das assinaturas digitais no datacenter.

4.6.5. A API de assinatura digital devera permitir que os softwares integrados a API identifiquem seus
usuérios através uso do CPF do assinante.

4.7. Servigos de Proxy e e-mail: O servico de e-mail devera permitir que 0s usudrios acessem os e-
mails através do recurso WebMail, e devera ter pelo menos 30GB de espacgo para cada conta. Devera
também permitir que o0 Webmail possa ser acessado de qualquer dispositivo (computadores, tablets e
celulares Android e 10S), sendo sua interface responsiva. Os e-mails deverao trabalhar sob o dominio
@camarasaocarlos.sp.gov.br, e na area de administrador devera permitir que o administrador insira o
brasdo da Camara Municipal. O Servico de proxy devera considerar no minimo 250 (duzentos e
cinquenta) dispositivos conectados a rede da Camara Municipal. Os Servigcos de Proxy e e-malil
deverdo ainda conter as seguintes caracteristicas obrigatdrias, sendo que se qualquer um dos itens
de Especificacdo Técnica Obrigatéria ndo for atendido, a empresa seré desclassificada:

4.7.1. Possuir interface grafica, podendo ter acesso externo do Administrador via internet, organizada
de forma clara e direta, de facil compreensao, que permita ao usuario administrador do sistema definir
com facilidade os parametros de operagdo, bem como ter acesso aos dados dos relatorios de uso;
4.7.2. Proteger a rede interna, contra acesso de usuarios remotos, nao autorizados;

4.7.3. Permitir a criacdo e alteracdo de regras para a navegagdo dos usuarios, proporcionando o
blogueio de sites pornograficos, de relacionamento, downloads ndo permitidos e quaisquer outros que
possam ser considerados impréprios pela Camara Municipal;

4.7.4. Armazenar localmente os conteldos acessados mais frequentemente pelas estacdes, de
maneira a possibilitar a economia de banda internet;

4.7.5. Gerar uma analise grafica do trafego da rede internet e intranet, que mostre a evolucdo do uso
de banda ao longo do tempo;

4.7.6. Gerar uma andlise grafica do grau de utilizacdo do espaco em disco e do uso da meméria RAM
do servidor ao longo do tempo;

4.7.7. Gerar uma analise grafica do nUmero de processos do servidor ao longo do tempo;

4.7.8. Ser capaz de emitir relatérios de navegacao na Internet por usuario, por estacdo, por site
visitado e por intervalo entre datas e horas;

4.7.9. Registrar automaticamente os dados de enderecamento eletrénico da origem, hora, data e a da
navegacao na internet por cinco anos, atendendo os requisitos da LGPD (Lei Geral de Protecéo de
Dados);

4.7.10. Permitir a copia de seguranca (backup) dos arquivos de registro de acesso a rede internet, de
modo a permitir seu armazenamento em local controlado e seguro;

4.7.11. Permitir a copia de seguranca de todas as configuracdes do servidor, possibilitando uma
rapida recuperacao da operacionalidade do servidor em caso de necessidade;
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4.7.12. Permitir estabelecer regras de redirecionamento de portas TCP e UDP, permitindo que
determinadas estacdes dentro da rede interna tenham conexao com outras estacdes fora da rede
interna;

4.7.13. Permitir gerenciar o NAT - Network Address Translator de cada estag&o da rede Interna;
4.7.14. Controle de navegacao por usuario e senha ou IP da estacgéo;

4.7.15. Controle de navegacao por horario e dia da semana para cada usuario ou IP da estacao;
4.7.16. Possibilidade de gerenciar regras de navegacdo com a capacidade de inativar, ativar, criar ou
apagar as regras, permitindo que uma regra seja criada e o gestor do sistema possa coloca-la em
operacao quando desejar;

4.7.17. Emite relatérios de navegac¢éo na internet por usuario, site visitado, estacédo utilizada e por
intervalo entre datas e horas, através de interface grafica acessivel pela Internet e ainda permitindo a
exportacao desses relatérios em formato CSV compativel com o Excel, planilha do Open Office e
LibreOffice;

4.7.18. A contratada disponibilizara uma é&rea em um servidor remoto ao gateway, para
armazenamento de cOpia de seguranca diaria e automética das principais configuragdes do gateway,
possibilitando a recuperacdo destas configuracbes quando necessério, bastando que o gestor do
sistema da contratante solicite tal recuperacgéo;

4.7.19. Controle de navegacéao por IP de origem ou por IP de destino;

4.7.20. O servico de e-mail, que sera disponibilizado através da interface de Webmail, deverd possuir
corretor ortografico embutido, acusando erros ortograficos no momento da digitacdo do texto do e-
mail pelo usuario.

4.7.21. Possuir filtro de SPAM automatico para o servidor e filtro de SPAM por usuario, permitindo
que o usuario possa marcar e-mail como SPAM e desmarcar e-mail como SPAM, bem como possuir
sistema antivirus para os arquivos anexos ao e-mail;

4.7.22. O servidor de e-mail devera permitir o armazenamento de no minimo de 30 Gigas por conta
de usuario;

4.7.23. O Servidor de e-mail devera ser capaz de gerenciar 100 contas de e-mail, podendo aumentar
0 ndmero de contas, conforme solicitagdo da Camara Municipal.

4.7.24. O servidor de e-mail, devera ter uma &area para administrador, que possua no minimo as
funcionalidades de adicionar usuério, redefinir senha, suspender usuario e excluir usuario, deve
também permitir que o administrador gerencie o espaco de armazenamento de cada conta de cada
USUArio.

4.7.25. Na é&rea de administracdo do servidor de e-mail, o administrador devera ter a opcao de
habilitar servigos para as contas de e-mail, no minimo - servi¢co de agenda e local de armazenamento.
4.7.26. Utilizacdo de encriptacdo permanente, usando o protocolo https quando usado em Web e
atribuir direitos de administradores sobre alguns recursos para usudrios da organizacao;

4.7.27. O servico de Webmail devera permitir a criacdo de grupos de usudrios de e-mail com a
possibilidade de escolha dos membros, podendo ser para todos os e-mails da organizacdo como
também criacdo de grupo de divulgacdo que restringe o envio de e-mail somente aos administradores
do grupo;

4.7.28. O servico de e-mail devera permitir que o usuério possa pesquisar de forma facil e rapida os
e-mails presentes na conta do usuario.

4.7.29. O servico de e-mail deverd permitir que 0s usuarios possam configurar assinatura a ser
inserida ao final de cada e-mail enviado, assim como permitir recursos de formatacdo do texto
podendo inserir tabelas, imagens, links dentre outros anexos.

4.7.30. O servigo de e-mail devera permitir ao usuario fazer agrupamentos por categorias ou etiquetas
configuradas pelo usuario.

4.7.31. O servico de e-mail deve permitir o cadastro de contatos para facilitar o acesso aos enderecos
de e-mail.

A empresa licitante, devera cumprir os itens obrigatérios dos sistemas, para credenciar-se para a
fase de habilitacdo, e deverd realizar a demonstracdo dos itens obrigatérios no Teste de
Conformidade, caso ndo realize demonstracdo, ou a demonstracao dos itens ndo seja satisfatoria
para comprovar a veracidade do cumprimento dos itens obrigatérios dos Softwares solicitados sera
inabilitada.
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5. MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO:

5.1. A empresa contratada realizard a manutencao corretiva em todos os softwares disponibilizados
durante a vigéncia do contrato, sendo prestada sob demanda, mediante chamado técnico por e-malil
ou telefone, e terd prazo de até 48 (quarenta e oito) horas Uteis para o atendimento ou resolugéo
definitiva do problema reportado.

5.2. A empresa contratada prestara suporte técnico dos softwares implantados na Camara Municipal
de Séo Carlos, presencialmente e através de telefone, e-mail ou qualquer outro meio de comunicagao
eletrdnica, com prazo maximo de até 24 horas Uteis para resolucao definitiva da divida ou ocorréncia
reportada, contadas do horario de recebimento da solicitagéo.

5.3. A empresa contratada devera prestar suporte aos técnicos e aos usuarios da Camara Municipal
de Sé&o Carlos, no que diz respeito a utilizagdo, configuracdes e esclarecimento de duvidas
relacionadas aos softwares implantados através de telefone, e-mail ou qualquer outro meio de
comunicacado eletrbnica, com prazo maximo de até 24 horas para esclarecimento da divida ou
ocorréncia reportada, contadas do horério de recebimento da solicitaco.

5.4. A empresa contratada devera considerar a prestacdo de suporte técnico presencial,
considerando pelo menos, 1(uma) vez por semana, e ou, quando solicitado pela Camara Municipal.
Devera a empresa contratada estar apta a prestar suporte técnico e treinamento presencialmente.

6. FORMA EXECUCAO DOS SERVICOS:

6.1. As intervengBes necessdrias a prestacdo dos servicos de manutencdo, suporte técnico e
evolugdo tecnoldgica descritos neste documento, poderdo serdo realizadas presencialmente ou
através de acesso remoto, mediante o fornecimento das respectivas credenciais de acesso.

6.2. Caso necessario, sem qualquer 6nus adicional, a contratada realizard atendimento presencial
nas instalacfes da Camara Municipal de S&o Carlos, para prestacdo dos servicos de manutencéo,
suporte técnico e evolugdo tecnolégica, mediante solicitacdo da Camara Municipal de S&o Carlos,
sem limite de vistas ou chamados.

7. IMPLANTA(;AO E TREINAMENTO DOS SOFTWARES:

7.1 No prazo méaximo de 30 (trinta) dias contados da assinatura do contrato deverdo estar todos os
softwares implantados e em pleno funcionamento, cumprindo as funcionalidades descritas neste
Termo de Referéncia.

7.2. A seguir tabela com 0 nimero de servidores a serem treinados nos softwares e servigcos a serem
contratados. A empresa devera possuir além do treinamento presencial, treinamentos online,
contendo o formato de video aulas dispostas na rede internet onde os usuarios possam acessar as
videos aulas bastando para isso um senha de acesso.

Numero de
Softwares e Servicos Usuarios a serem
treinados

[any
o

Software de Controle do Processo Legislativo
Desenvolvimento do Website e Hospedagem

Software de Consulta Publica pela Internet

Sistema para transmissao ao vivo da Sessdo da Camara

=

25

Software de Votacao Online

<]}
w
N

API| para Assinatura Digital - Padrao ICP-Brasil
Servicos de Proxy e e-mail

104
-

~

_|
o

—
D
=
o
w
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ANEXO Il- TERMO DE CREDENCIAMENTO
Pregdo Presencial n® 005/23
Processo Administrativo n°® 5.342/23

(em papel timbrado da empresa)

A Camara Municipal de S&o Carlos

Pelo presente, CREDENCIAMOS o Sr. , portador da Cédula

de Identidade RG. n° para representar a empresa
, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n°

, estando ele APTO a responder junto a Vossa Senhoria

no processo licitatério acima mencionado, tendo poderes de formular lances,
negociar precos e praticar todos 0s atos inerentes ao certame, inclusive interpor e

desistir de recursos em todas as fases licitatorias.

Sao Carlos, de de

Assinatura do Representante Legal
Nome:
RG n.°

Observacéo: Este Termo devera ser entregue fora dos Envelopes,
anexo a ele devera constar os documentos exigidos no Item VI
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ANEXO lll- DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO
AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

Pregdo Presencial n® 005/23
Processo Administrativo n°® 5.342/23

(em papel timbrado da empresa)

A Camara Municipal de S&o Carlos

A empresa , inscrita no
CNPJ/MF sob o n° , DECLARA, sob as penas cabiveis,
gue possui todos os requisitos exigidos no Edital do Pregdo Presencial n° 005/23,

para habilitacdo quanto as condi¢cdes de qualificacdo juridica, técnica, econdmico-
financeira e regularidade fiscal (ressalvado para as microempresas e empresas de
pequeno porte, o disposto no art. 43 da Lei Complementar n® 123/2006).

DECLARA ainda, estar ciente de que a falta de
atendimento a qualquer exigéncia para habilitacdo constante do Edital, ensejara

aplicacao das penalidades cabiveis a Declarante.

Sao Carlos, de de

Assinatura do Representante Legal
Nome:
RG n.°

Observacéo: Esta Declaracao devera ser entregue fora dos Envelopes,
no Ato de Credenciamento
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ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO DE
MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

Pregdo Presencial n® 005/23
Processo Administrativo n°® 5.342/23

(em papel timbrado da empresa)

Sao Carlos, de de 20 .

A
CAMARA MUNICIPAL DE SAO CARLOS
PREGAO PRESENCIAL N° xxx/23

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE

___ (EMPRESA) , inscrita no CNPJ sob o n°® , € inscricdo estadual

, com sede a

, heste ato representada
por __ (NOME) , __(profissdo) _, portador do RG , do CPF n°

, vem em atencdo ao disposto no Pregdo Presencial n°® 001/23,
declarar, sob as penalidades cabiveis, sua condicdo de microempresa / empresa de
pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006.

Atenciosamente,

Assinatura do responsavel
Nome
Cargo
CPF/MF

Observacéo: Esta Declaracédo deveréa ser entregue fora dos Envelopes,
no Ato de Credenciamento
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ANEXO V - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Pregdo Presencial n°® 005/23
Processo Administrativo n°® 5.342/23

(em papel timbrado da empresa)

Objeto: contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de
fornecimento e manutencao de softwares e servicos de informatica integrados para:
(1) Software de Controle do Processo Legislativo; (2) Desenvolvimento do Website e
Hospedagem; (3) Software de Consulta Publica pela Internet; (4) Sistema para
transmissdo ao vivo da Sessédo da Camara; (5) Software de Votagéo Online; (6) API
para Assinatura Digital - Padréo ICP-Brasil; (7) Servicos de Proxy e e-mail, visando
atender aos Gabinetes de Vereadores e Setores Administrativos da Cémara
Municipal de S&o Carlos, incluindo servicos de implantacdo, treinamento para
capacitacdo de pessoal técnico, estando inclusos os servicos de atualizacbes
durante a vigéncia do contrato, assim como o suporte técnico e a manutencao via
telessuporte sem limite de horas ou chamados conforme especificacdes detalhadas
no Termo de Referéncia, constante no Anexo | deste Edital

1. DADOS DA LICITANTE:

Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

Cidade: Estado: CEP:

Telefone:

E-mail:

Pessoa para contato:

2. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL QUE IRA ASSINAR O CONTRATO

Nome completo:

Nacionalidade Profissao: Estado Civil:
Cargo gue ocupa ha empresa.

RG: CPF:

Telefone: Celular:

E-mail:
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3. DADOS BANCARIOS DA EMPRESA

Banco:

Agéncia n°:

Conta Corrente n°

4. PROPOSTA DE PRECOS PARA OS SERVICOS DESCRITOS NO EDITAL DO
PREGAO PRESENCIAL N° 005/23:

DECLARAMOS que, durante toda a vigéncia do contrato, adotaremos a seguinte
Politica de Precos para os produtos a serem fornecidos, objeto deste certame:

Softwares da Solucao Integrada Valor Mensal

1) (1) Software de Controle do Processo Legislativo; (2) Desenvolvimento do

ebsite e Hospedagem; (3) Software de Consulta Publica pela Internet; (4)
Sistema para transmisséo ao vivo da Sessédo da Camara; (5) Software de Votacao
Online; (6) API para Assinatura Digital - Padrdo ICP-Brasil; (7) Servigcos de Proxy
e e-mail

Valor Total Anual (12meses) A)f |

Implantacdo, Conversao e Treinamento Valor

1) (1) Software de Controle do Processo Legislativo; (2) Desenvolvimento do
\Website e Hospedagem; (3) Software de Consulta Publica pela Internet; (4)
Sistema para transmissdo ao vivo da Sessdo da Camara; (5) Software de Votacao
Online; (6) API para Assinatura Digital - Padrdo ICP-Brasil; (7) Servicos de Proxy e
e-mail

Valor Total (B)

VALOR TOTAL DA PROPOSTA (Valor A + Valor B: R$ (POR
EXTENSO)
Prazo de validade da proposta: _ ( ) dias consecutivos, contados da data de sua
apresentacao.
, de de 2023.

Assinatura do responsavel
(Nome, Cargo, CPF/MF)
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ANEXO VI - TERMO DE COMPROMISSO

Pregdo Presencial n°® 005/23
Processo Administrativo n°® 5.342/23

(em papel timbrado da empresa)

A empresa , com sede na cidade de

, ASSUME sob as penalidades cabiveis o presente Termo de
Compromisso em realizar em sua totalidade o objeto do Pregdo Presencial n°
005/23, pelos valores constantes em sua Proposta e nas condicdes mencionadas no
Edital do mencionado certame.

Por ser expressao da verdade.

Cidade , de de 20 .

Assinatura do responsavel
Nome
Cargo
CPF/MF

Observacao: Este Termo devera ser entregue dentro do Envelope 1.
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ANEXO VIl - MODELO DE DECLARACAO

Pregdo Presencial n°® 005/23
Processo Administrativo n°® 5.342/23

(em papel timbrado da empresa)

A empresa , Inscrita no CNPJMF sob o n°

, com sede na , ha cidade de
, DECLARA sob as penalidades cabiveis:

a) Que todas as informacbes documentais e técnicas fornecidas sé&o
verdadeiras;

b) Que recebeu todas as informacdes necessarias para participar do certame e
concorda com os termos do Pregéo Presencial,

c) Que ndo estd impedida de licitar com o poder publico por ter sido apenada
com declaracao de inidoneidade, por qualquer ente da Administracdo Publica,
cujos efeitos se encontram pendentes ou sem que tenha sido reabilitado
perante a autoridade que aplicou a penalidade;

d) Que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢cao
de aprendiz, a partir dos 14 anos, nos termos do artigo 7°, inciso XXXIII, da
Constituicao Federal.

Por ser expressao da verdade.

Cidade , de de 20__.

Assinatura do responsavel
Nome
Cargo
CPF/MF

Observacao: Este Termo devera ser entregue dentro do Envelope 2.
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ANEXO VIl - ROTEIRO PARA REALIZACAO
DA PROVA DE CONCEITO/TESTE DE CONFORMIDADE

Pregdo Presencial n°® 005/23
Processo Administrativo n°® 5.342/23

1. Objetivo e abrangéncia

1.1. Fornecer 0s insumos nhecessarios a realizacdo da Prova de Conceito/Teste de
Conformidade da solucdo apresentada pela licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar no Pregdo 005/23, quanto ao atendimento dos requisitos funcionais e nao
funcionais contidos no Termo de Referéncia.

2. Justificativa do Prova de Conceito/ Teste de Conformidade:

2.1. Nao pretende a Administragéo analisar os sistemas ofertados para fins de classificagédo
das propostas. Trata-se na verdade, de hipétese de verificagdo acerca da veracidade e real
compatibilidade da proposta com as especificacdes do edital.

2.2. O artigo 4°, VIl e X, da Lei n.10.520/02, é expresso ao dispor que, aberta a sessdo,
proceder-se-a a imediata abertura das propostas e a verificagdo da sua conformidade com
0s requisitos estabelecidos no instrumento convocatorio.

2.3. No caso em questdo, o Teste de Conformidade objetivara verificar se a solucéo
apresentada satisfaz as exigéncias do termo de referéncia. Destaca-se, que, “quando
exigida, ndo pode constituir condigdo de habilitagdo dos licitantes, devendo limitar-se ao
licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar. Caso ndo seja aceita a
demonstragdo dos itens solicitados no Teste de Conformidade / Prova de Conceito, o
licitante deve ser desclassificado, devendo ser exigido do segundo e assim sucessivamente,
até ser classificada uma empresa que atenda plenamente as exigéncias do ato
convocatoério” Acordao 2763/2013 Plenario.

3. Daforma de realizagdo do Teste de Conformidade / Prova de Conceito

3.1. Para aceitacdo da proposta sera exigida apresentacdo do Teste de Conformidade /
Prova de Conceito, conforme as condigfes abaixo:

3.2. Finalizada a etapa competitiva, o Pregoeiro convocara a equipe técnica da Camara
Municipal de S&o Carlos e o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar para, na
data, hora e local marcada pelo Pregoeiro, fazer a demonstragcédo dos itens solicitados no
Teste de Conformidade/Prova de Conceito que podera ser feito presencialmente podendo
usar recursos online utilizando ferramentas tecnol6gicas para operagao remota. O Pregoeiro
podera gravar a demonstracdo da Prova de Conceito Teste de Conformidade em dispositivo
digital.

3.3. O licitante que néo realizar a demonstragdo do Teste de Conformidade / Prova de
Conceito, ou realiza-la parcialmente sera desclassificado automaticamente do certame,
podendo ocorrer a convocacdo do solicitante classificado em segundo lugar e assim
sucessivamente.

3.4. O licitante devera instalar a ferramenta, em equipamento préprio, para demonstracao
das funcionalidades dos softwares aos membros da equipe técnica da Camara Municipal de
Sdo Carlos. Esta equipe fard& uma avaliacdo da ferramenta e confrontarda suas
funcionalidades com os requisitos especificados do TERMO DE REFERENCIA.

3.5. A ndo demonstracao de atendimento a quaisquer dos requisitos exigidos implicara na
desclassificagéo imediata da proponente no certame.

3.6. Poderdo as licitantes, comparecer com técnicos devidamente capacitados para
desenvolver as atividades de demonstracao solicitadas.
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3.7. Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos
relativos ao Teste de Conformidade /Prova de Conceito.

3.8. Os licitantes que forem assistir a prova de conceito ndo poderdo interrompé-la de
nenhum modo, sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em ata.

3.9. Se o licitante for aprovado no Teste de Conformidade / Prova de Conceito e sua
proposta estiver em conformidade com este Edital, ela sera aceita, caso ele seja reprovado,
sua proposta sera desclassificada e serd convocado o licitante classificado em segundo
lugar e assim sucessivamente.

3.10. O Teste de Conformidade / Prova de Conceito sera em relacdo a alguns itens
selecionados e especificados no Termo de Referéncia (ANEXO I):

3.10.1. Software de Controle do Processo Legislativo:

3.10.1.1. O Software deverd permitir controle automético de numeragdo de Documento,
podendo ser: Numeragao sequencial geral, e também sequencial nos casos: Geral por tipo,
geral no ano, por tipo no ano, geral na Legislatura, por tipo na Legislatura; e numeragéo
manual; sendo que em todos os casos seja independente por tipo de documento.

3.10.1.2. O Software devera permitir que o médulo Prefeitura tenha opcdo de escolha de
prazos para tramitacdo de documentos no momento de sua insercao.

3.10.1.3. Todos os documentos deverdo demonstrar sua situagdo: oficializar (rascunho) ou
oficial, permitindo ainda protocolar o documento diretamente da tela em que foi finalizada a
sua elaboragdo, caso ndo tenha que ser submetido ao protocolo central, através de
mecanismo em processo digital.

3.10.1.4. O software devera possuir modulo WEB (formato SaaS — Software as a Service),
com endereco especifico na rede mundial de computadores, para acesso ao cadastro e
pesquisa de proposituras, bastando o usuario ter acesso a rede internet. O Software deve
permitir que o usudrio acesse o modulo WEB e o0 modulo Desktop como 0 mesmo usuério e
senha.

3.10.1.5. O software deverd permitir a criagdo instantdnea de arquivo em PDF do texto
principal do registro e disponibilizacdo em tempo real do registro e textos anexos (RTF,
PDF) no site da entidade.

3.10.1.6. O Software de Gestdo do Processo Legislativo devera possuir mecanismo de
integragdo com a API de assinatura digital padréo ICP-Brasil tipo do certificado Al. Este
mecanismo podera ser habilitado ou ndo no sistema, a pedido da Camara Municipal,
podendo ser parametrizavel a habilitacdo da assinatura digital, sendo no minimo por tipo de
documento, combinando com o tipo de rotulo (assinatura do autor, assinatura de subscricdo
e assinatura protocolo).

3.10.2. Desenvolvimento do Website e Hospedagem:

3.10.2.1. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir o gerenciamento de
usuarios (cadastro e permissfes de acesso), sendo prerrogativa do administrador cadastrar
0S usuarios e suas respectivas senhas de acesso ao sistema, podendo ainda, definir para
cada usuario as permissfes de acesso as funcionalidades de gerenciamento do WEBSITE.
3.10.2.2. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE de gerenciamento catalogar
todas as aces de manutencdo de dados do website feita pelos usuarios, garantindo no
minimo os logs de dados dos ultimos 05 (cinco) anos.

3.10.2.3. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE divulgar as informactes
atendendo a requisitos de acessibilidade de contetdo para pessoas com deficiéncia visual
ou auditiva (que podem ser avaliados por softwares como o ASES - Avaliador e Simulador
de Acessibilidade em Sitios do Governo Federal) com nota igual ou superior a 90.

3.10.2.4. Devera o software de gerenciamento de WEBSITE permitir o gerenciamento de
noticias no site em editor de texto avancado (modelo wysiwyg), com possibilidade de
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publicacéo e edi¢do fotos, incluindo girar e recortar, anexar documento no formato PDF e
relacionar o material audiovisual hospedado em pelo menos um servico remoto de
streaming (como Youtube, Vimeo, etc).

3.10.3. Software de Consulta Publica pela Internet:

3.10.3.1. O usuério deve ser capaz de acessar o Software de Consulta Publica de forma
rapida em seu dispositivo movel, através de uma aplicacao nativa, distribuida pela App Store
e pelo Google Play, ou PWA em demais dispositivos.

3.10.3.2. Para as Consultas Publicas finalizadas o software deverd exibir as seguintes
informagdes: Numero da Consulta Publica, Ementa da Consulta Pablica, data de inicio, data
de término e Relatério das Contribuicdes, permitindo aos usuarios a possibilidade de
download do arquivo em formato PDF.

3.10.3.3. O Software devera permitir que o administrador elabore as questfes de escolha
Unica, tabela de Unica escolha, de escolha mdltipla e questédo do tipo selecao (valores pré-
inseridos em combobox, por exemplo), assim como questdes cuja resposta permita texto
livre para digitacéo.

3.10.3.4. O administrador do Software podera alocar funcionarios da Camara Municipal com
o perfil de ANALISTAS para analisar as contribuigdes referentes as Consultas Publicas em
andamento, sendo que o Software devera exigir que sejam alocados o nimero de no
minimo 3 (trés) ANALISTAS para cada Consulta Publica.

3.10.3.5. O Software de Consulta Publica devera permitir que o administrador durante o
andamento das analises, especifique que um analista foi afastado, e que as contribuicdes
atribuidas a ele sejam redistribuidas para os demais analistas, mantendo seu trabalho ja
realizado.

3.10.3.6. Durante o andamento da consulta, o Software de Consulta Publica devera permitir
0 analista diagnosticar se varias contribuicfes foram feitas a partir de um mesmo dispositivo
e indicar por meio de relatério aos analistas a possibilidade do seu carater duvidoso de
autenticidade.

3.10.4. Software de Votagédo Online:

3.10.4.1. Devera o software votacdo online permitir a instalacdo de icone de atalho na area
de trabalho para acesso as funcionalidades de qualquer dispositivo (computador, tablet,
celular) e também possibilitar acesso ao software mediante a endereco internet Uniform
Resource Locator - URL.

3.10.4.2. Deverd o software de votacdo online permitir que o usuario que realiza a
coordenagdo da sessdo possa executar, no minimo as seguintes operacoes:
i) cancelar votacdo de projeto especifico e iniciar votagcdo de projetos em pauta;
i) fazer chamada na sessdo para definir quérum dos parlamentares presentes;
i) alterar a chamada ap0s aberta a sessdo e antes da votacao, e
iv) encerrar a sessao de votagao.

3.10.4.3. Devera o software votacdo online exibir na tela do controlador da sessdo no
minimo as seguintes informacgdes: tipo da sessdo, o numero da sessdo, 0 numero da
chamada, o quérum de cada chamada, a propositura/projeto em votacdo com namero data e
hora do inicio da votacdo, permitir exibir a ementa e a realizacdo de download do texto
principal desse documento que estd em votagdo, o niumero de votos computados, e tabela
com nome dos parlamentares indicando se o voto foi a favor, foi contra, ou se foi abstencéo.
3.10.4.4. O software devera permitir, considerando o Regimento Interno da Camara, o
cadastro de tipos de votacdo (maioria absoluta, maioria qualificada, maioria simples etc.)
com, pelo menos, 0s seguintes parametros a serem configurados: quérum minimo a ser
obtido, base de calculo do quérum (se o célculo sera efetuado sobre a quantidade total de
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vereadores ou sobre a quantidade de vereadores presentes) e um campo de texto livre que
devera ser inserido na simula (observacado a ser inserida na simula para esclarecimentos).
3.10.4.5. O software devera registrar para cada votacdo a Mesa Diretora, conforme
disposicdo regimental, permitindo a alteracdo da Presidéncia ou de quem estiver presidindo
a sessdo, e ajustando os reflexos na habilitacdo para votacao, cémputo do voto, exibicdo no
painel eletrénico, emissdo de sumula, dentre outros.

3.10.4.6. O software devera permitir ao coordenador da sessdo que, a pedido da
Presidéncia, coloque em votacdo proposituras de mesma natureza para serem votados em
bloco. Assim, diversas proposituras que receberiam votos no mesmo sentido caso fossem
votadas individualmente; serdo votados de uma s6 vez englobando o lote de proposituras. O
software devera permitir que o controlador possa fazer lotes de votacdo agrupando por tipo
de propositura, ndo limitando a somente um tipo de propositura, poderd o controlador
agrupar em um unico lote mais de um tipo diferente de propositura.

3.10.4.7. O software de votacdo online devera permitir a autenticagdo em dois fatores,
sendo, além do uso da senha do software a autenticagdo com codigo temporario,
condicionalmente podendo fazer login somente com a senha do usuério, somente com o
codigo de autenticacdo temporario, ou com ambos (senha do usuario e codigo de
autenticacdo temporario).

3.10.5. API para Assinatura Digital - Padréo ICP-Brasil:

3.10.5.1. A API de assinatura digital devera permitir que o usuario antes de assinar possa
posicionar a assinatura no documento a ser assinado.

3.10.5.2. A API de assinatura digital devera permitir o uso de diferentes tipos rétulos de
assinatura digital, contendo no minimo os rétulos de assinatura padrdo dos usuarios,
assinatura de subscricdo e assinatura de protocolo com numeragéo.

3.10.6. Treinamento nos softwares e servigos:

3.10.6.1 A empresa devera apresentar ao menos 3 videos aulas, dos softwares (1) Software
de Controle do Processo Legislativo; (2) Desenvolvimento do Website e Hospedagem; (3)
Software de Consulta Publica pela Internet, destinadas ao treinamento de suas
funcionalidades.

3.11. O Pregoeiro e/ou a equipe técnica da Camara Municipal de Sao Carlos poderéao
solicitar esclarecimentos ao representante do licitante enquanto o mesmo estiver
demonstrando o0 requisito, ap6és a demonstracdo de cada requisito serd aberta a
possibilidade de outros membros auxiliares ao Pregoeiro presentes fazerem perguntas ou
solicitarem esclarecimentos.

3.12. O ndo atendimento de pelo menos um dos requisitos constantes no edital no item
Teste de Conformidade / Prova de Conceito dos Softwares, ensejard em desclassificagdo do
licitante.

3.13. No caso de desclassificacao do licitante, o Pregoeiro convocara a 22 melhor oferta
proposta, sendo apliciveis todas as disposi¢des previstas neste edital na busca da proposta
mais vantajosa.

3.14. No caso de atendimento de todos os itens do Teste de Conformidade / Prova de
Conceito realizada pelo licitante, a autoridade competente adjudicara o objeto da licitacéo.
3.15. Da reunido do Teste de Conformidade / Prova de Conceito, lavrar-se-4 ata
circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e que, ao final, devera
obrigatoriamente ser assinada pelos presentes.
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ANEXO IX - MINUTA DE CONTRATO

Pregdo Presencial n°® 005/23
Processo Administrativo n°® 5.342/23

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A CAMARA
MUNICIPAL DE SAO CARLOS E A EMPRESA

A CAMARA MUNICIPAL DE SAO CARLOS, pessoa juridica de direito publico, inscrita no CNPJ/MF
sob 0 n® 51.792.919/0001-04, com sede na Rua Sete de Setembro, n® 2.078, Centro, neste Municipio

de Sao Carlos, SP, representado neste ato pelo seu Presidente, doravante
denominada CONTRATANTE, e a empresa , pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n° , com sede na

neste ato representada por , doravante denominada CONTRATADA

celebram entre si 0 presente contrato, regido pela Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, com
aplicacdo subsidiaria Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, e posteriores alteracdes, que
obedecera as seguintes clausulas e condi¢cdes que mutuamente se obrigam:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1. O objeto deste contrato é a prestacao de servicos de fornecimento e manutencao de softwares e
servicos de informatica integrados para: (1) Software de Controle do Processo Legislativo; (2)
Desenvolvimento do Website e Hospedagem; (3) Software de Consulta Publica pela Internet; (4)
Sistema para transmissdo ao vivo da Sessdo da Camara; (5) Software de Votagdo Online; (6) API
para Assinatura Digital - Padrédo ICP-Brasil; (7) Servicos de Proxy e e-mail, visando atender aos
Gabinetes de Vereadores e Setores Administrativos da Camara Municipal de S&o Carlos, incluindo
servicos de implantacdo, treinamento para capacitacdo de pessoal técnico, estando inclusos os
servicos de atualizagBes durante a vigéncia do contrato, assim como 0 suporte técnico e a
manutenc¢do via telessuporte sem limite de horas ou chamados , conforme processo administrativo n°
5.342/23, e de acordo com o constante no edital Pregéo Presencial n® 005/23, e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUCAO

2. As condi¢cbes para a execucdo do objeto do presente encontram-se descritas no edital Pregéo
Presencial n° 005/23 e seus anexos, em consonancia com a Proposta da CONTRATADA, que ficam
fazendo parte integrante do presente instrumento, independentemente de transcri¢do.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO

3.1. O valor total do presente contrato é estimado em R$ ( ).

3.2. O Valor seré fixo e irreajustavel durante toda a vigéncia do contrato. Na hipGtese de prorrogacéo
do prazo contratual, apdés decorridos 12 (doze) meses da vigéncia, o valor do contrato podera ser
reajustado, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, ou, em caso de sua extin¢édo,
pelo indice que vier a substitui-lo, mediante celebracdo de termo aditivo.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA
4. O presente contrato entra em vigor na data definida na Ordem de Inicio dos Servigos, estendendo-
se pelo periodo de 12 (doze) meses.

CLAUSULA QUINTA — DOS RECURSOS
5. Os recursos financeiros para atendimento das despesas oriundas do presente encontram-se
especificadas na dotacdo orcamentaria codificada sob o0 n° 3.3.90.40.16 - locacdo de softwares.

CLAUSULA SEXTA — DAS PENALIDADES

6.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas acarretard a aplicacao, a juizo da
CONTRATANTE, das seguintes penalidades, independentemente do cancelamento da nota de
empenho e da rescisao contratual:
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a) Adverténcia;

b) Multas, na forma do subitem 6.2.;

¢) Suspensédo temporaria do direito de licitar com a Administracdo Publica Municipal, bem como o
impedimento de com ela contratar, pelo prazo maximo de até dois anos, em especial na hipétese de
descumprimento de quaisquer das obriga¢des assumidas;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigé&o.

6.2. A Contratada estara sujeita as seguintes multas:

6.2.1. Multa de 10% (dez por cento) do valor total da proposta, em caso de desisténcia da assinatura
do contrato por parte da Contratada.

6.2.2. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso, na
entrega da garantia ou para assinatura de eventuais termos aditivos ao contrato;

6.2.3. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso na implantagdo dos servicos,
calculada sobre o valor mensal do contrato, até o 10° (décimo) dia, apés o que, aplicar-se-a a multa
prevista na subclausula 6.2.7.;

6.2.4. Multa de 0,3% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato, no caso da néo
apresentacéo da documentacgéo exigida no item 9.1. deste Contrato;

6.2.5. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso no atendimento de consulta
solicitada formalmente, calculada sobre o valor mensal do contrato, até o 5° (quinto) dia, apés o que,
aplicar-se-4 a multa prevista na subclausula 6.2.7.;

6.2.6. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato, por dia, caso os
servigos estejam inoperantes; no caso de reincidéncia, dentro do mesmo més, sera aplicada a multa
prevista no item 6.2.7.;

6.2.7. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, na hipétese do nao cumprimento
de quaisquer das obriga¢gfes assumidas.

6.3. As sanc0fes de suspenséo e declaracéo de inidoneidade poderéo ser cumuladas com multa.

6.4. As multas poderdo ser cumulativas, reiteradas e aplicadas em dobro, sempre que se repetir 0
motivo.

6.5. A multa, aplicada apos regular processo administrativo, sera descontada do valor devido a
CONTRATADA, cobrada judicialmente ou extrajudicialmente, a critério da Contratante.

6.6. Da intencdo de aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas, sera concedido prazo para
defesa prévia de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificagdo, exceto nos casos em que a sanc¢éao for
estabelecida com base no inciso IV do artigo 87 da Lei Federal n° 8.666/93, devidamente atualizada,
onde h& prazo de 10 (dez) dias para apresentacéo de defesa pelo interessado, a contar da abertura
de vista do respectivo processo, nos termos do artigo 87, 83° da mesma lei.

6.7. Da aplicacéo da sangdo cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da notificacao.

CLAUSULA SETIMA — DA SUBCONTRATACAO
7. Fica vedada qualquer subcontratacdo, cessao ou transferéncia no todo ou em parte do objeto ora
licitado, sem expressa anuéncia da CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA — DA EXECUCAO CONTRATUAL

8.1. DA IMPLANTACAO

8.1.1. Os servicos serdo executados presencialmente na sede da Camara Municipal de Sdo Carlos,
ou seus prédios anexos, conforme designado, por meio de técnicos devidamente habilitados, bem
como na sede da CONTRATADA.

8.1.2. Imediatamente apds a emissédo da ordem de servico, a CONTRATADA devera dar inicio aos
trabalhos de implantacdo da solucéo integrada e conversdo dos dados contidos atualmente em uso
pela Camara Municipal de S&o Carlos.

8.1.3. O prazo maximo para que a solucdo integrada esteja totalmente implantada e plenamente
operante em todas suas funcdes, e, com todos os dados convertidos, ndo podera ser superior a 15
(quinze) dias.

8.1.4. O prazo de implantacdo admite uma Unica prorrogacdo, por igual periodo, a critério da
Administracao, devendo ser justificado por escrito pela CONTRATADA os motivos da dilacao.
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8.1.5. Caso o0s servicos ndo estejam plenamente operantes no prazo estipulado no item 8.1.3., a
Contratada estara sujeita a receber as penalidades previstas neste edital.

8.1.6 Por questdo de seguranca e para facilitar a participacdo dos usuarios, a Contratante
disponibilizar4 a Contratada local e estrutura necessdria para realizacao dos treinamentos, sendo
disponibilizados computadores, mesas e cadeiras para acomodacdo dos usuarios. Demais
equipamentos, como projetor multimidia, tela de projecdo, equipamentos de audio e video, e
materiais didaticos, ficardo a cargo da Contratada.

8.1.7. Depois de implantado a solugdo integrada e convertido os dados, a empresa contratada devera
realizar a apresentacéo oficial da nova solugdo aos usuarios e técnicos da Camara Municipal de S&o
Carlos, visando apurar o efetivo atendimento de todas as condicdes exigidas pelo edital, e, o
funcionamento pleno para todas as areas licitadas.

8.1.8. Constatadas irregularidades no funcionamento da solucao integrada, a Camara Municipal de
Séo Carlos podera determinar & contratada a corre¢cdo da falha, devendo a nova solucdo ser
adequada inteiramente ao exigido pelo edital, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da
notificacdo por escrito.

8.2. DA PROPRIEDADE E DA MANUTEN(;AO DO OBJETO

8.2.1. O conjunto de sistemas, que compdem o presente contrato de ora em diante passa a ser
designado PRODUTO.

8.2.2. O PRODUTO objeto do presente instrumento € de propriedade da CONTRATADA, e os direitos
para sua utilizagéo, cedidos neste instrumento, confere a CONTRATANTE somente o direito pessoal,
ndo exclusivo e intransferivel, de usar e manter o PRODUTO em suas instala¢des de processamento
de dados.

8.2.3. ACONTRATANTE néo podera copiar, reproduzir ou alterar o PRODUTO em todo ou em parte,
estando o PRODUTO devidamente protegido e registrado nos drgdos competentes.

8.2.4. Cabe também a CONTRATANTE, a responsabilidade por danos que venham a ser ocasionado
ao PRODUTO, por utilizagdo indevida ou por manuseio de pessoa ndo qualificada a fazé-lo.

8.2.5. As bases de dados geradas sdo de propriedade da CONTRATANTE, se por qualquer motivo
este Contrato for rescindido, a CONTRATADA devera fornecer as bases de dados no padréo ASCIl a
CONTRATANTE sem qualquer énus.

8.2.6. A CONTRATANTE nao podera modificar o PRODUTO sem o consentimento prévio por escrito
da CONTRATADA, ressalvando que quaisquer modificacbes somente poderdo ser efetuadas com
Assisténcia Técnica especializada de profissionais da CONTRATADA.

8.2.7. A CONTRATANTE néo podera ainda sub-licenciar, ceder ou de outra forma transferir o direito
de uso do PRODUTO, ainda que gratuitamente, ou quaisquer direitos ou obrigacdes decorrentes
deste instrumento, a ndo ser com o consentimento por escrito da CONTRATADA.

8.3. DO SERVICO DE MANUTENGCAO E DO SUPORTE TECNICO

8.3.1. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA tornara disponivel & CONTRATANTE,
servicos de suporte técnico correspondendo ao treinamento na utilizagdo do PRODUTO,
esclarecimentos de davidas relacionadas com o PRODUTO, servigos referentes a manutengdo no
PRODUTO, também sdo colocados a disposicdo da CONTRATANTE, conforme condi¢cBes abaixo
discriminadas.

8.3.2. A CONTRATADA devera manter um canal direto (e-mail, telefone) para atendimento de
gualquer eventualidade e/ou sanar dividas que ocorrerem na execugdo do PRODUTO.

8.3.2.1. O Atendimento conforme solicitagédo devera ocorrer no prazo maximo de 4 (quatro) horas.
8.3.3. Eventualmente, se solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera disponibilizar os
meios necessarios para que a prestacao do servigo seja realizada presencialmente.

8.3.3.1. Caso haja a necessidade de atendimento presencial (“in loco”), a Contratante notificara a
Contratada, que tera o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, para resolugdo do problema
identificado.

8.3.3.2. Em caso de necessidade de deslocamentos, hospedagem e alimentacdo dos técnicos, as
despesas correrdo exclusivamente por conta da Contratada, devendo tais custos estarem previstos
no valor contratado.
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8.3.3.3. As visitas técnicas de suporte, para levantamento das situacfes relacionadas a prestacao
dos servicos, serdo efetuadas em horario comercial, sempre com prévio agendamento entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA.

8.3.4. A CONTRATADA compromete-se a utilizar as informac8es que venha a ter conhecimento em
face dos servicos contratados, exclusivamente para consecucéo do objeto do contratado.

8.3.5. A CONTRATANTE exonerara a CONTRATADA de toda a responsabilidade ou prejuizo de
qualquer ordem, relacionado ou resultante de outros produtos desenvolvidos ou instalados por
iniciativa da CONTRATANTE que, de alguma forma, venha prejudicar o bom funcionamento do
PRODUTO.

8.3.5. Caso o produto apresente qualquer tipo de defeito na sua implantacdo ou durante a utilizacéo a
contratada devera substituir ou providenciar as adequacdes técnicas em 24 (vinte e quatro) horas
visando nao colocar em risco as atividades da Camara Municipal.

8.4. DOS INSUMOS PARA FUNCIONAMENTO DO PRODUTO
8.4.1. Durante toda a vigéncia contratual, os insumos utilizados para o funcionamento do PRODUTO,
tais como papeis, fitas, discos flexiveis, sdo de responsabilidade da CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - DOS PAGAMENTOS

9.1. A CONTRATADA devera apresentar no 1° (primeiro) dia util de cada més, Nota Fiscal/Faturas e
Relatério Mensal dos Servicos efetivamente executados no més anterior, bem como a comprovacao
do recolhimento de encargos e tributos referentes aos servicos prestados (INSS, FGTS e ISSQN),
sob pena de reten¢do do pagamento e sem prejuizo de cominacdo das penalidades previstas no
edital, neste contrato e na Lei Federal n® 8.666/93.

9.2. Os pagamentos serdo efetuados em até 5 (cinco) dias da apresentacdo dos documentos
mencionados na subclausula 9.1., apés serem devidamente atestados pelo Fiscal do contrato.

9.2.1. Em caso de devolucao da nota fiscal/fatura para corre¢do, o prazo para pagamento passara a
fluir apds a sua reapresentacao.

9.3. Nas notas fiscais emitidas devera constar, obrigatoriamente, o nimero da licitacdo e deste
contrato.

9.4. Os pagamentos serdo efetuados mediante crédito em conta corrente, devendo a CONTRATADA
informar o nimero do banco, da agéncia e conta bancéria.

CLAUSULA DECIMA - DOS DIREITOS E DEVERES DA CONTRATANTE

9. S&o direitos e deveres da CONTRATANTE:

9.1. Fornecer todos os dados e especificacdes necessarios a completa e correta execucdo dos
Servicos;

9.2. Fornecer quando solicitado pela CONTRATADA e no decorrer dos servigos, quaisquer outros
dados e informacdes de seu exclusivo conhecimento, que se fizerem necessarios a execugdo dos
Servicos;

9.3. Credenciar pessoas de seu quadro funcional, para verificagdo e acompanhamento dos servi¢os
junto & CONTRATADA,;

9.4. Comunicar a contratada, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, das
necessidades supervenientes porventura ocorridas, para o perfeito cumprimento do objeto deste
instrumento;

9.5. A CONTRATANTE, se incumbira de providenciar local e instalacao elétrica necesséria para o
bom funcionamento dos servigos licitados, incluindo toda infraestrutura fisica e logica necessaria.

9.6. Aplicar as penalidades cabiveis a CONTRATADA caso nado sejam respeitadas as condicdes a
que a mesma se obrigou;

9.7. Rescindir o presente contrato, de pleno direito e para todos os fins, em caso de liquidacdo ou
dissolugéo, concordata ou decretacdo de faléncia da CONTRATADA, independentemente de aviso,
notificacdo ou interpelacéo judicial e extrajudicial, podendo ainda ser rescindido unilateralmente pela
CONTRATANTE nas hipéteses e condicBes previstas na Lei Federal n°® 8.666/93, com alteracbes
posteriores, e no caso de ndo cumprimento ou cumprimento de quaisquer das clausulas ajustadas no
presente contrato.

9.8. Efetuar o pagamento dos servicos contratados no prazo e forma ajustados.

9.9. Dar quitacdo do presente contrato quando do adimplemento da obrigacdo pela CONTRATADA.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS DIREITOS E DEVERES DA CONTRATADA

11. S&o direitos e deveres da CONTRATADA:

11.1. Responder pelos servicos que realizar, na forma da lei;

11.2. Conduzir os trabalhos ora contratados de acordo com as Normas Técnicas aplicaveis, com
estrita observancia da Legislacdo em vigor;

11.3. Designar, profissionais capacitados para o cumprimento do objeto deste contrato e manter o
técnico da CONTRATANTE, encarregado de acompanhar os trabalhos, a par do andamento do
projeto, prestando-lhe todas as informag8es necessarias;

11.4. Oferecer sugestdes alternativas, quando as apresentadas ndo forem aceitas pela contratante,
justificando-as;

11.5. Empregar, na execucdo dos servicos, apenas profissionais especializados;

11.6. Guardar absoluto sigilo de todas as informacgfes recebidas da CONTRATANTE, tal como
daquelas por si levantadas, as quais nao poderao ser utilizadas para finalidades outras que ndo a do
cumprimento do objeto do contrato;

11.7. Cumprir pontualmente os prazos acordados com a CONTRATANTE, salvo quando justificada e
aprovada a prorrogacao;

11.8. Zelar pelo cumprimento total e irrestrito de tudo o que sera previsto no Edital que originou este
instrumento.

11.9. Em caso de o objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes no termo de referéncia, refazer e corrigir os erros apontados, sem qual
Onus para a CONTRATANTE;

11.10. Fornecer a CONTRATANTE as bases de dados, isto é, cépia dos arquivos estaticos - como
imagens e documentos - atualizados, e coOpia das informagfes salvas em banco de dados, em
formato de inser¢bes SQL (Structure Query Language - Linguagem de Consulta Estruturada) —
atualizados, sem qualquer énus, ao término da vigéncia contratual, ou, se por qualguer motivo este
Contrato for rescindido;

11.11. Manter-se durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no edital Pregdo Presencial a
que esta vinculado o presente contrato;

11.12. Arcar com as despesas incorridas na contratacdo de pessoal, encargos sociais, trabalhistas,
securitarios e quaisquer tributos incidentes direta ou indiretamente, sobre ou decorrentes do
cumprimento do objeto deste, sem direito a pleitear reembolso a CONTRATANTE.

11.13. Receber o pagamento da quantia ajustada, no prazo e forma estabelecidos no presente
contrato, quando do adimplemento da obrigacdo a que se obrigou;

11.14. Receber quitacéo do presente contrato quando cumprida a obrigacdo a seu cargo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA FISCALIZACAO

12.1. A CONTRATANTE reserva-se o direito de fiscalizar os servicos que estdo sendo executados,
sujeitando-se a CONTRATADA, no caso de descumprimento de suas obriga¢cBes, a aplicacdo das
penalidades previstas neste contrato.

12.2. A fiscalizacdo dos servigcos sera exercida pelo Sr. (home), (emprego), tendo como suplente na
sua auséncia o Sr. (home), (emprego).

12.3. A CONTRATANTE, por intermédio do Fiscal do Contrato, promovera o acompanhamento e a
fiscalizagcdo da prestacdo dos servigcos, sob aspectos qualitativos e quantitativos, realizando
anotagOes em registro proprio de falhas e ocorréncias detectadas e realizard a conferéncia das Notas
Fiscais e Relatdrios emitidos, realizando o atesto destes e encaminhando-os para a Diretoria
Administrativa e Financeira para respectivo pagamento.

12.4. A acdo ou omissdo, total ou parcial, de fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE néo cessara
nem diminuird a responsabilidade da CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigacdes
estipuladas neste contrato, nem por quaisquer danos contra terceiros ou irregularidades constatadas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA CONTRATUAL
13. Para o perfeito cumprimento do presente, a CONTRATADA apresentou garantia, na modalidade
, no valor de R$ , equivalente a 5% (cinco por cento) do valor

Pregao Presencial n° 005/23 — Pagina 47



Camara Municipal de Sao Carlos
Rua 7 de Setembro, n° 2.078 - Centro - Sdo Carlos - SP - CEP 13560-180

ABAY —— T N0
Ay s T

Séo Carlos
Capital da Tecnologia

contratado para o periodo de 12 (doze) meses, na forma do artigo 56 da Lei Federal n° 8.666/93, em
até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do contrato.

13.1. A garantia sera renovada ou substituida, caso haja prorrogacdo do prazo de vigéncia do
contrato.

13.2. A Garantia sera devolvida mediante requerimento da CONTRATADA apés a conclusdo do
objeto do contrato, descontada as multas ndo pagas e o valor dos prejuizos causados em razdo do
ndo cumprimento das obriga¢des contratuais.

13.3. A CONTRATADA perderd a garantia em favor da CONTRATANTE se este contrato for
rescindido por culpa ou dolo imputavel & primeira.

13.4. Caso haja aditamento de valor contratual, a CONTRATADA devera complementar a garantia,
de forma a totalizar 5% (cinco por cento) da somatdria do valor do contrato e seu(s) aditamento(s).
9.7. Rescindir o presente contrato, de pleno direito e para todos os fins, em caso de liquidacdo ou
dissolugéo, concordata ou decretacédo de faléncia da CONTRATADA, independentemente de aviso,
notificacdo ou interpelacéo judicial e extrajudicial, podendo ainda ser rescindido unilateralmente pela
CONTRATANTE nas hip6teses e condi¢des previstas na Lei Federal n® 8.666/93, com alteracdes
posteriores, e no caso de ndo cumprimento ou cumprimento de quaisquer das clausulas ajustadas no
presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTE(;AO DE DADOS
—LEIN©13.709/2018

14.1. Visando o cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados — Lei Federal n° 13.708, de 14 de
agosto de 2018, é vedada as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execucgédo contratual para finalidade distinta daquela prevista em seu objeto, sob pena
de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

14.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes — em
especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassadas em decorréncia da
execucao do objeto deste contrato, em consonancia com o disposto na Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), sendo vedado o repasse das informacdes a outras
pessoas fisicas ou juridicas, salvo aquelas decorrentes de obrigacBes legais ou para viabilizar o
cumprimento do instrumento contratual.

14.3. As partes responderdo administrativa e judicialmente caso causarem danos patrimoniais,
morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia da
execucao contratual, por inobservancia a Lei Geral de Prote¢édo de Dados.

14.4. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados, o CONTRATANTE, para a
execucdo do servigco objeto deste contrato, tém acesso a dados pessoais dos representantes da
CONTRATADA, tais como nimero do CPF e do RG, enderecos eletrénicos e residencial, e copia do
documento de identificagdo (listar outros quando cabivel).

14.5. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e
se comprometem a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislacdo com o intuito
de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

14.6. A CONTRATADA ficam obrigados a comunicar um(ns) ao(s) outro(s) em até 24 (vinte e quatro)
horas qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito que possa vir a impactar e/ou afetar as partes convenentes, bem como adotar as providéncias
dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protegado de Dados”.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO

14.1. O CONTRATANTE podera rescindir unilateralmente o presente contrato nas hipéteses previstas
nos art. 77, 78, incisos | a Xll, e 79 da Lei Federal 8.666, de 21 de junho de 1993, e alteracfes
posteriores, sem prejuizo das penalidades pertinentes.

14.2. No caso de rescisdo, a CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE previstos na
legislacéo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO
15. Fica eleito o Foro da Comarca de S&o Carlos para dirimirem-se eventuais controvérsias oriundas
do presente contrato, em detrimento de outro, por mais privilegiado que seja.
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E assim por estarem justos e contratados lavra-se o presente instrumento em trés vias de igual teor e
forma, que depois de lido e achado conforme, vai assinado pelas partes e testemunhas abaixo.

Séo Carlos,
Presidente da Camara
CONTRATANTE
Signatario da Empresa
CONTRATADA
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG n° RG n°
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ANEXO A - TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO
(conforme Anexo LC-01, com redacéo dada pela Resolugdo n° 11/2021 TCE-SP)

Pregédo Presencial n® 005/23
Processo Administrativo n° 5.342/23

Orgao: CAMARA MUNICIPAL DE SAO CARLOS

Contrato n°

Objeto: prestacdo de servigos de locacdo de computadores, de primeiro uso, em regime de comodato, incluindo a instalacéo,
configuragdo, manutencéo preventiva e corretiva, reposicdo de pecas e de todos os periféricos necessarios ao perfeito
funcionamento dos equipamentos, a serem utilizados pelos Gabinetes de Vereadores e Setores Administrativos da Camara
Municipal de S&o Carlos

Contratada:

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo
tramite processual ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestagdes de interesse, Despachos e

Decisbes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, conforme dados abaixo indicados, em
consonancia com o estabelecido na Resolugdo n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrdnico, todos os Despachos e DecisGes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro
de 1993, iniciando-se, a partir de entédo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados estdo cadastradas no maédulo eletrénico
do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instru¢gdes n°01/2020, conforme
“Declaragao(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacéo;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa,

interpor recursos e o que mais couber.
Séo Carlos,

AUTORIDAD[E MAXIMA DO ORGAO; RESPONSAVEL PELA HOMOLOGACAQO; ORDENADOR DE DESPESAS;
E RESPONSAVEL QUE ASSINOU O AJUSTE PELA CONTRATANTE

Nome:

Cargo: Presidente (Biénio 2023/2024) - CPF/MF n°

Assinatura:
(NOME RESPONSAVEL CONTRATANTE)
CONTRATANTE
RESPONSAVEL QUE ASSINOU O AJUSTE PELA CONTRATATADA
Nome:
Cargo: - CPF/MF n°

Assinatura:

(NOME RESPONSAVEL CONTRATADA)
CONTRATADA

GESTOR DO CONTRATO

FISCAL DO CONTRATO

EISCAL DO CONTRATO

Nome: Nome: Nome:
Cargo: Cargo: Cargo:
CPF/MF n° CPF/MF n° CPF/MF n°

Assinatura

Assinatura

Assinatura
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